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Πεπίλητη 
 

Ζ χπαξμε κηαο απνηειεζκαηηθήο ηνπξηζηηθήο θαη πνιηηηζηηθήο νηθνλνκίαο βαζίδεηαη ζηελ ηθαλφηεηα 
θαη ηε γλψζε ησλ «εζσηεξηθψλ» δξαζηψλ ησλ πφιεσλ λα δεκηνπξγνχλ ζπγθεθξηκέλα ζρέδηα 
δξάζεο αμηνινγψληαο ηνπο ηνκείο ηεο εθαξκνγήο ησλ ηνπξηζηηθψλ θαη πνιηηηζηηθψλ πνιηηηθψλ πνπ 
ζα κπνξνχζαλ λα απνηειέζνπλ έλα αληαγσληζηηθφ πιενλέθηεκα ζε κία δεδνκέλε ζηηγκή. Ο 
ζηφρνο ηεο εηζήγεζεο είλαη λα επηζεκαλζεί ε αλαγθαηφηεηα ηεο ηνπξηζηηθήο αλάπηπμεο ησλ 
πεξηνρψλ κε ηζρπξή βηνκεραληθή θιεξνλνκηά δηακέζνπ εηδηθψλ πνιηηηζηηθψλ ρψξσλ (θαη ηδηαίηεξα 
κνπζείσλ). Σν πξαγκαηηθφ δήηεκα είλαη ε πξνψζεζε θαη ε ππνζηήξημε ηεο πνιηηηζκηθήο 
ηαπηφηεηαο ησλ πφιεσλ πνπ ρξεζηκνπνηνχλ σο εξγαιείν ηνπο ηδηαίηεξνπο πνιηηηζηηθνχο ρψξνπο 
πνπ κπνξνχλ λα γίλνπλ ν θεληξηθφο πφινο ηεο έιμεο ησλ πηζαλψλ αγνξψλ ζηφρσλ. Σα ηειεπηαία 
ρξφληα ε δηεζλήο θαη επξσπατθή πξαθηηθή δείρλεη κηα ζεκαζία ζην ξφιν θαη ηε ζπκβνιή ηνπ 
πνιηηηζκνχ, θαη πην ζπγθεθξηκέλα ησλ κνπζείσλ, ζηελ ηνπξηζηηθή θαη πνιηηηζκηθή αλάπηπμε ησλ 
πφιεσλ. ΢ηελ ίδηα θαηεχζπλζε κε ηελ επξσπατθή πξαθηηθή ε εηζήγεζε επηθεληξψλεηαη ζε κηα πφιε 
κε ηζρπξή πνιηηηζκηθή θιεξνλνκηά, ηελ Καβάια, θαη ζε έλα κνπζείν κε έλαλ ηδηαίηεξν ραξαθηήξα, 
ην Μνπζείν Καπλνχ, ην νπνίν πθίζηαηαη ζηελ πφιε. Οη ζηφρνη ηεο έξεπλαο είλαη ν εληνπηζκφο ηεο 
ζεκαζίαο ηνπ κάξθεηηλγθ ηνπ ηφπνπ θαη ηεο θαηαζθεπήο θαη ηεο ππνζηήξημεο ηεο εηθφλαο ηνπ 
Μνπζείνπ, ζηφρνη νη νπνίνη ζπλδένληαη άκεζα κε ηελ πνιηηηζκηθή ηαπηφηεηα ηεο Καβάιαο θαζψο 
θαη κε ηε ιεηηνπξγία ηεο σο ειθπζηηθνχ πξννξηζκνχ πνιηηηζηηθνχ ηνπξηζκνχ. 
 
Abstract 
 
The existence of an effective tourism and cultural economy is based on the capacity and 
knowledge of the cities’ internal actors to elaborate particular plans of action, by evaluating which 
fields of implementation of tourism and cultural policies could constitute a competitive advantage at 
a given time. The aim of paper is to pinpoint the necessity of the tourism development of areas with 
strong industrial heritage though special cultural (and particularly museum) places. The actual 
issue is the promotion and support of cultural identity of cities using as tool particular cultural 
spaces which can become the central pole of attraction of potential target markets. In recent years, 
the international and European practice indicates an importance in the role and the contribution of 
culture, and more specifically museums, in the tourism and cultural development of cities. In the 
same line with the European practice, the paper focuses in a Greek city with strong cultural 
heritage, Kavala, and in a museum space with a distinctive character, the Tobacco Museum. The 
case study research aims in the pinpointing of the importance of place marketing, of the 
elaboration and support of the Museum’s image, directly connected with the cultural identity of 
Kavala as well as with its objective to function as an attractive cultural tourism destination. 
 
Λέξειρ κλειδιά: ηνπξηζηηθή αλάπηπμε, βηνκεραληθή θιεξνλνκηά, πνιηηηζκηθή ηαπηφηεηα πφιεσλ, 
Μνπζείν Καπλνχ Καβάιαο 
Key words: tourism development, cultural heritage, urban cultural identity, Tobacco Museum 
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1. Διζαγυγή  
Ο πνιηηηζκφο κηαο πφιεο θαη εηδηθφηεξα ηα ηδηαίηεξα πνιηηηζηηθά ραξαθηεξηζηηθά έρνπλ ζπρλά 

ρξεζηκνπνηεζεί σο κέζν γηα ηελ πξνψζεζή ηεο. Υαξαθηεξηζηηθφ παξάδεηγκα απνηεινχλ νη 
Πνιηηηζηηθέο Πφιεηο, φπσο ε Αζήλα σο ην κέξνο φπνπ γελλήζεθε ν Δπξσπατθφο πνιηηηζκφο, ην 
Άκζηεξληακ κε ηα θαλάιηα θαη ηελ ηδηαίηεξε αξρηηεθηνληθή, ε Φισξεληία σο ην θέληξν ηεο 
αλαγέλλεζεο θηι. Αθφκα θαη πφιεηο κε ππνβαζκηζκέλα πνιενδνκηθά ραξαθηεξηζηηθά 
ρξεζηκνπνίεζαλ ηελ επθαηξία ηεο πνιηηηζηηθήο αλαγέλλεζεο σο κέζν γηα ηελ αζηηθή 
αλαζπγθξφηεζε κε ραξαθηεξηζηηθφ παξάδεηγκα απηφ ηεο Γιαζθφβεο. ΢ηε Γιαζθφβε κέζσ ελφο 
πξνζεθηηθά ζρεδηαζκέλνπ κάξθεηηλγθ (‘Glasgow’s Miles Better’ campaign) επηηεχρζεθε ε 
κεηαηξνπή ηνπ ππνβαζκηζκέλνπ βηνκεραληθνχ θέληξνπ ηεο πφιεο ζε θέληξν ηνπξηζηηθψλ θαη 
ςπραγσγηθψλ δξαζηεξηνηήησλ (Binns, 2005). Ζ δηεζλήο εκπεηξία θαηαδεηθλχεη έλα έληνλν 
εξεπλεηηθφ ελδηαθέξνλ ζε πιήζνο ηνπξηζηηθέο θαη  πνιηηηζηηθέο δξαζηεξηφηεηεο θαη πξσηνβνπιίεο 
πνπ έρνπλ ζηφρν ηελ αζηηθή αλαζπγθξφηεζε θαη ρξεζηκνπνηψληαο ζπγθεθξηκέλεο ζηξαηεγηθέο θαη 
ηαθηηθέο (Alden and da Rosa Pires, 1996; Bramwell, 1998; Kotler et al, 1999; Hope and Klem, 
2001; McCann, 2002; Van Aalst and Boogaarts, 2002).  
     Έλαο ζεκαληηθφο αξηζκφο εξεπλεηψλ εζηηάδεη ζην ξφιν ησλ κνπζείσλ ζηελ ηνπξηζηηθή θαη 
πνιηηηζκηθή αλάπηπμε (Tufts and Milne, 1999; Lehman, 2001; Deffner and Metaxas, 2008), 
απνδίδνληαο ηδηαίηεξε πξνζνρή ζην ξφιν ησλ εηδηθψλ κνπζείσλ θαη ηεο ζρέζεο ηνπο κε ηε 
βηνκεραληθή θιεξνλνκηά ησλ πφιεσλ (Edwards and Liurdes i Coit, 1996; Beeho and Prentice, 
1997; Hospers, 2002; Falconer, 2006; Ballesteros and Ramirez, 2007). Ζ εηζήγεζε εζηηάδεη ζηελ 
πφιε ηεο Καβάιαο πνπ δηαζέηεη ηζρπξή πνιηηηζηηθή θιεξνλνκηά θαη θπξίσο ζηνλ ηδηαίηεξν ξφιν ηνπ 
Μνπζείνπ Καπλνχ, ην νπνίν πθίζηαηαη ζηελ πφιε αλ θαη, κε βάζε ηηο ηειεπηαίεο εμειίμεηο, δελ 
πξφθεηηαη λα κεηαθηλεζεί ζε έλα λέν, θαη θεληξηθφηεξν, ρψξν φπσο πξνβιεπφηαλ. Ζ εξγαζία 
απνζθνπεί ζην λα αλαδείμεη ηελ ζεκαζία ηνπ κάξθεηηλγθ, δηακέζνπ ηεο ππνζηήξημεο ηεο εηθφλαο 
ηνπ κνπζείνπ, ζπλδένληάο ηελ άκεζα κε ηελ πνιηηηζκηθή ηαπηφηεηα ηεο πφιεο ηεο Καβάιαο θαζψο 
θαη κε ηνπο ζηφρνπο ηνπ Μνπζείνπ λα ιεηηνπξγήζεη σο έλαο ειθπζηηθφο πνιηηηζηηθφο ηνπξηζηηθφο 
πξννξηζκφο. 

Ζ παξνχζα εξγαζία αλαδεηθλχεη έλα ηδηαίηεξα πξσηφηππν ζέκα γηα δπν θχξηνπο ιφγνπο. 
Πξψηνλ, αλαθέξεηαη ζε γλσζηηθά αληηθείκελα ηα νπνία δελ είλαη γλσζηά ζηελ επξχηεξε ειιεληθή 
βηβιηνγξαθία, πφζν κάιινλ φηαλ επηρεηξείηαη ε ζχλδεζε ηνπ πνιηηηζκνχ κε κηα κάιινλ 
‘ηερλνθξαηηθή’ δηαδηθαζία φπσο ην κάξθεηηλγθ, θαη, δεχηεξνλ, παξνπζηάδεη κηα εμεηδηθεπκέλε 
πεξίπησζε κνπζείνπ θαη ηε ινγηθή ηεο πξνψζεζεο ηεο εηθφλαο, ζπκβάιινληαο ζηελ επξχηεξε 
εξεπλεηηθή πνιηηηζηηθή αξζξνγξαθία ηφζν ζην δηεζλέο φζν θαη ζην ειιεληθφ επίπεδν 
 

2. Η βιομησανική κληπονομιά και ο πόλορ ηυν μοςζείυν 
Ζ βηνκεραληθή θιεξνλνκηά δηακνξθψλεηαη απφ ην ηζηνξηθφ παξειζφλ ησλ πνιηηηζκψλ θαη 

φζσλ ηελ ζπλζέηνπλ έρνληαο ηζηνξηθή, ηερλνινγηθή, θνηλσληθή αξρηηεθηνληθή ή επηζηεκνληθή αμία. 
Σα ζπζηαηηθά απηά κπνξνχλ λα αθνξνχλ βηνκεραληθά θηήξηα, εξγνζηάζηα, απνζήθεο, δηαδηθαζίεο 
παξαγσγήο, κεραλήκαηα, ππνδνκέο κεηαθνξψλ θαζψο θαη θνηλσληθέο δξαζηεξηφηεηεο πνπ 
ζρεηίδνληαη κε ηηο ηνπνζεζίεο απηέο, φπσο θαηνηθία, ζξεζθεία ή εθπαίδεπζε (Zhang, 2007). 

Μηα ζεκαληηθή παξάκεηξνο ζηελ αλάιπζε ηεο βηνκεραληθήο θιεξνλνκηάο ησλ πφιεσλ απνηειεί 
ν ξφινο ησλ κνπζείσλ εηδηθφηεξα ζηελ Δπξψπε. Γηα παξάδεηγκα, έλαο κεγάινο αξηζκφο κνπζείσλ 
ζηε Γαλία απφ ηηο αξρέο ηεο δεθαεηίαο ηνπ ‘70 εμηζηνξεί ηε βηνκεραληθή θιεξνλνκηά ηεο ρψξαο.  
Αληίζηνηρα κεγάιε είλαη θαη ε ζπλεηζθνξά ηνπ Βηνκεραληθνχ Μνπζείνπ ζην Horsens θαη ηνπ 
Μνπζείνπ ηνπ Δξγάηε ζηελ Κνπεγράγε. Πνιιά λέα κνπζεία ζρεηίδνληαη κε εηδηθέο εκπνξηθέο 
δξαζηεξηφηεηεο ή βηνκεραλίεο φπσο ην Μνπζείν Ζιεθηξηζκνχ ζην Tange, ην Μνπζείν ηνπ 
Δκπνξίνπ ησλ Σνχβισλ θαη ησλ Κεξακηδηψλ ζην Cathrinesminde θαη ην Μνπζείν Carlsberg ζην 
Valby (Hyldtoft, 2006). Αληίζηνηρεο πεξηπηψζεηο κνπζείσλ ππάξρνπλ ζηελ Ννξβεγία (Nerheim, 
2006) θαη είλαη ηα Βξεηαληθά βηνκεραληθά κνπζεία (π.ρ. ζην. Sheffield) [Hamshere, 2006].  

΢ηελ πεξίπησζε ησλ κνπζείσλ, ε ζπλεηζθνξά ηνπ κάξθεηηλγθ βαζίδεηαη ζηελ πηνζέηεζε ηεο 
ππφζεζεο φηη ηα κνπζεία είλαη ‘αγαζά’ ηα νπνία απεπζχλνληαη ζε δπλεηηθέο αγνξέο ζηφρνπο 
ηθαλνπνηψληαο ηηο αλάγθεο, ηηο απαηηήζεηο θαη ηηο πξνζδνθίεο ηνπο αιιά ζπκβάιινληαο επηπιένλ 
ζηελ νηθνλνκηθή αλάπηπμε ησλ πφιεσλ. Ζ αλάγθε εηζαγσγήο ηνπ κάξθεηηλγθ ζην πεξηβάιινλ ησλ 
κνπζείσλ πξνζδηνξίδεηαη κε βάζε ηέζζεξηο θχξηνπο παξάγνληεο: α) ηε κεγάιε δηεζλή αλάπηπμε 
ησλ κνπζείσλ, β) ηελ αλαγθαηφηεηα γηα ηελ εμεχξεζε νηθνλνκηθψλ πφξσλ απφ ηηο πφιεηο, γ) ηε 
δηακφξθσζε απμεκέλνπ αληαγσληζηηθνχ πεξηβάιινληνο κεηαμχ ησλ κνπζείσλ, θαη δ) ηελ αλάγθε 
ησλ κνπζείσλ λα θαηαλνήζνπλ θαιχηεξα ηηο ηδηαηηεξφηεηεο ησλ αγνξψλ ηνπο. Οη Tufts θαη Milne 
(1999) εμέηαζαλ ηε ζεκαληηθφηεηα ηεο ιεηηνπξγίαο ηνπ λφκνπ ‘πξνζθνξάο-δήηεζεο’ ζην Μφληξεαι, 
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εζηηάδνληαο ζηε δηαθνξνπνίεζε ηνπ ξφινπ ησλ πνιηηηζηηθψλ νξγαληζκψλ ζηελ αζηηθή νηθνλνκηθή 
αλάπηπμε. Οη Jansen-Verbeke θαη van Rekom (1996), ρξεζηκνπνηψληαο παξαγνληηθή αλάιπζε θαη 
πνηνηηθή έξεπλα, εζηίαζαλ ζηελ ζρέζε αλάκεζα ζηνλ ‘πνιηηηζηηθφ ηνπξίζηα’ θαη ζηνλ ‘επηζθέπηε 
ηνπ κνπζείνπ’ πξνθεηκέλνπ λα δηακνξθψζνπλ κηα λέα ζηξαηεγηθή γηα ηελ αλάπηπμε ησλ κνπζείσλ 
θαη ηε ζπκβνιή ζηνλ αζηηθφ ηνπξηζκφ ηεο Οιιαλδίαο. Ο Munk (1998) εμέηαζε, κε εκπεηξηθή 
έξεπλα, ηηο κειινληηθέο πνιηηηθέο, ηηο δπλαηφηεηεο, ηα έξγα αιιά θαη ην ζπλνιηθφ φξακα γηα ην 
Μνπζείν Μλήκεο Terezin. Οη Tramposch  (1998) θαη Kotler, (2001: 417-22) αλαιχνπλ ηηο 
πεξηπηψζεηο ηνπ Μνπζείνπ ‘Te Papa’ Tongarewa ηεο Nέαο Εειαλδίαο θαη ηνπ Γεξκαληθνχ 
Μνπζείνπ ηνπ Μνλάρνπ, σο ραξαθηεξηζηηθά παξαδείγκαηα ζπκβνιήο ησλ κνπζείσλ ζηελ ηνπηθή 
πνιηηηζκηθή αλάπηπμε ησλ πφιεσλ.  

Άιιεο έξεπλεο εζηηάδνπλ ζηηο ζηξαηεγηθέο κάξθεηηλγθ (Kotler and Kotler, 2001). Παξάδεηγκα 
απνηεινχλ ηα κνπζεία ζηε ΢θσηία γηα ηελ αλάπηπμε ησλ νπνίσλ εθαξκφζηεθε κηα πιεηάδα 
ζρεδίσλ δηαρείξηζεο, αλάπηπμεο θαη κάξθεηηλγθ. Γηα ηελ πξνψζεζή ηνπο ζην θνηλφ αξρηθά 
πξαγκαηνπνηήζεθαλ έξεπλεο πνπ απέδεημαλ φηη ην 90% ηνπ πιεζπζκνχ ππνζηεξίδεη ηε ιεηηνπξγία 
ησλ κνπζείσλ ζηε ΢θνηία. Οη έξεπλεο απηέο είραλ σο απνηέιεζκα ηελ πξνζέιθπζε πφξσλ απφ ηνλ 
ηδησηηθφ θαη ην δεκφζην ηνκέα γηα ηελ αλάπηπμε ησλ κνπζείσλ θαη ζε ζπλδπαζκφ κε αληίζηνηρεο 
έξεπλεο γηα ηηο δξαζηεξηφηεηεο ηνπξηζκνχ θαη ςπραγσγίαο πξνψζεζαλ ηα κνπζεία σο αηηίεο 
αλάπηπμεο ηνπξηζηηθψλ θαη ςπραγσγηθψλ δξαζηεξηνηήησλ. ΢ηα πιαίζηα ησλ ζρεδίσλ κάξθεηηλγθ 
πνπ αθνινχζεζαλ ε ζηελή απηή ζχλδεζε δηαηεξήζεθε γηα ηελ απειεπζέξσζε πφξσλ απφ 
ηνπξηζηηθνχο νξγαληζκνχο. Δπίζεο, ραξαθηεξηζηηθφ απηψλ ησλ ζρεδίσλ είλαη ε αλάιπζε ησλ 
αλαγθψλ ηνπ θνηλνχ θαζψο θαη ε βειηίσζε ηεο απνηειεζκαηηθφηεηαο ησλ ππεξεζηψλ πνπ 
πξνζθέξνληαη απφ θάζε κνπζείν. Σέηνηεο ζηξαηεγηθέο πεξηιακβάλνπλ κεηαμχ άιισλ, ππεξεζίεο 
πιεξνθνξηψλ γηα ηα κνπζεία, δεκνζηεχζεηο ζε έληππε θαη ειεθηξνληθή κνξθή, εκπεηξηθέο έξεπλεο, 
πξνγξάκκαηα κάζεζεο θαη εθπαίδεπζεο (Ambrose, 1995: 380-8). 
 

3. Μοςζεία καπνού 

  Σα Μνπζεία Καπλνχ, ιφγσ ηνπ ηδηαίηεξνπ ραξαθηήξα ηνπο, κπνξνχλ λα ζεσξεζνχλ εηδηθέο 
πεξηπηψζεηο. Ο ζηφρνο ηνπο είλαη ε δηαηήξεζε ηεο ηζηνξίαο ηεο θαιιηέξγεηαο ηνπ θαπλνχ ζε κηα 
πεξηνρή ελζαξξχλνληαο ηε ζπλείδεζε ηνπ θνηλνχ αλαθνξηθά κε ηε ζεκαζία ησλ νηθνλνκηθψλ, 
πνιηηηθψλ θαη θνηλσληθψλ επηπηψζεσλ ηεο βηνκεραλίαο ηνπ θαπλνχ ζηελ ηζηνξία ελφο ηφπνπ. ΢ε 
παγθφζκην επίπεδν, ν αξηζκφο ηνπο είλαη πεξηνξηζκέλνο, κνινλφηη ε επεμεξγαζία ηνπ θαπλνχ, 
θπξίσο ζε πεξηνρέο ησλ ΖΠΑ φπσο ε Νφηηα θαη ε Βφξεηα Καξνιίλα, ε Φιφξηληα θαη ην Οράην, 
απνηέιεζε ζεκαληηθφ παξάγνληα ηεο ηνπηθήο νηθνλνκηθήο αλάπηπμεο. ΢ηελ Δπξψπε, νξηζκέλα 
κνπζεία θαπλνχ απαληψληαη ζηε Γαιιία (Bergerac), ζηε ΢ινβελία (Ληνπκπιηάλα), ζηε Φηιαλδία 
(Jacobstad) θαη ζηε ΢νπεδία (Μνπζείν Καπλνχ θαη ΢πίξησλ ζηε ΢ηνθρφικε). Τπάξρνπλ επίζεο 
αξθεηά κνπζεία, ιηγφηεξν ή πεξηζζφηεξν νξγαλσκέλα, αιιά πνιχ ελδηαθέξνληα ζε φιν ηνλ θφζκν 
ηα νπνία, σζηφζν, δελ πξνσζνχληαη δηακέζνπ ηνπ δηαδηθηχνπ.  
 

4. Η πόλη ηηρ Καβάλαρ και ηο Μοςζείο Καπνού 

΢ηα κέζα ηνπ 19νπ αηψλα ε πεξηνρή ηεο Αλαηνιηθήο Μαθεδνλίαο θαη ηα αζηηθά θέληξα ηεο 
(Γξάκα, Ξάλζε, Καβάια), γλσξίδνπλ νηθνλνκηθή αλάπηπμε θπξίσο ιφγσ ηεο παξαγσγήο θαη 
δηαθίλεζεο θαπλνχ. Υηίδνληαη νη πξψηεο πνιπψξνθεο θαπλαπνζήθεο γχξσ απφ ηηο πεγέο ηεο 
Αγίαο Βαξβάξαο ιφγσ ηεο απαξαίηεηεο γηα ηνλ θαπλφ πγξαζίαο, εληζρχεηαη ε ηάμε ησλ 
θαπλεκπφξσλ θαη ησλ θαπλεξγαηψλ (700 άηνκα ην 1900 κφλν ζηελ επηρείξεζε ηνπ Αιιαηίλη), νη 
αληαπνθξηηέο ηεο Οζσκαληθήο Σξάπεδαο θαη ηεο Σξάπεδαο Θεζζαινλίθεο, φπσο θαη ηα ηδησηηθά 
ηξαπεδηθά γξαθεία, πξαγκαηνπνηνχλ θεξδνθφξεο δνπιεηέο θαιχπηνληαο κε θεθάιαηα παξαγσγνχο 
θαη εκπφξνπο (Ρηηδαιένο, 2003).  

Δηδηθφηεξα ε Καβάια, ιφγσ ηεο γεηηλίαζήο ηεο κε πεξηνρέο φπνπ θαιιηεξγείην ε πνιχ θαιή 
πνηθηιία θαπλνχ «κπαζκάο» θαη ηνπ θπζηθνχ ιηκαληνχ ηεο πνπ είρε ηε δπλαηφηεηα εμππεξέηεζεο 
κεγάισλ εκπνξηθψλ πινίσλ, ζπγθεληξψλεη ζηα κέζα ηνπ 19νπαηψλα ηελ εκπνξηθή εθκεηάιιεπζε 
ησλ θαπλψλ ηεο Βαιθαληθήο. Ζ νηθνλνκηθή δσή ηεο Καβάιαο, φζνλ αθνξά ζην θαπλεκπφξην, 
πεξλά ζε πεξίνδν χθεζεο κεηά ην 1950, κε ηε καδηθή εηζαγσγή ηεο πνηθηιίαο θαπλνχ «Βηξηδίληα», 
πνπ ζπλδέεηαη κε ηελ είζνδν ησλ πνιπεζληθψλ θεθαιαίσλ. Ζ πφιε ηφηε, αξρίδεη λα ηζνξξνπεί ζαλ 
κηα κεγάιε επαξρηαθή πξσηεχνπζα, δεκηνπξγψληαο κηα ζεκαληηθή επηζηεκνληθή θνηλφηεηα θη 
αλαπηχζζνληαο κηα αμηφινγε πνιηηηζηηθή δξαζηεξηφηεηα (Γέθλεξ θ.ά., 2009).  

Σν Μνπζείν Καπλνχ ηεο Καβάιαο απνηειεί έλα θεμαηικό μοςζείο, πνπ πεξηιακβάλεη 
αληηθείκελα θη αξρεηαθφ πιηθφ γηα ηελ θαιιηέξγεηα θαη ηελ παξαγσγή ηνπ θαπλνχ, ηελ αγξνηηθή θη 
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εκπνξηθή επεμεξγαζία ηνπ, ηα βηνκεραληθά θαπληθά πξντφληα θαη ηα εθζεζηαθά δείγκαηα θαπλνχ. Ζ 
μοναδικόηηηα ηνπ Μνπζείνπ Καπλνχ εληνπίδεηαη φρη κφλν ζην φηη εθζέηεη ηελ εκπνξηθή 
επεμεξγαζία ησλ αλαηνιηθψλ θαπλψλ (πνπ δελ βξίζθνληαη ζε θαλέλα άιιν κνπζείν ηνπ θφζκνπ), 
αιιά θαη ζην φηη απνηειεί έλα ηερλνινγηθφ κνπζείν πνπ αλαδεηθλχεη ηελ θνηλσληθή ηζηνξία ηεο 
Καβάιαο θη επξχηεξα ηεο Αλαηνιηθήο Μαθεδνλίαο θαη Θξάθεο (Γέθλεξ θ.ά., 2009). Ζ ηζηνξία απηή 
κπνξεί λα είλαη πξνζηηή ζε φινπο, δηφηη ε θεληξηθή ζέζε ηνπ Μνπζείνπ ζηνλ ππξήλα ηεο πφιεο 
απνηειεί πιενλέθηεκα πνπ εμαζθαιίδεη ηελ εχθνιε θαη άκεζε πξφζβαζε ζηνπο ρψξνπο ηνπ. 

Σν φξακα ηνπ Μνπζείνπ Καπλνχ είλαη ζηελά ζπλδεδεκέλν κε απηφ ηεο Καβάιαο. Ζ ζρέζε ηνπο 
βαζίδεηαη ζηηο αμίεο, ηελ ηνπηθή ηζηνξία, θαη ηελ παξάδνζε. Απηφ πνπ πξέπεη λα γίλεη θαηαλνεηφ 
είλαη ε αλάγθε ηεο πηνζέηεζεο ζρεδηαζκνχ θαη εθαξκνγήο αλαπηπμηαθψλ ζηξαηεγηθψλ, φπσο ην 
΢ηξαηεγηθφ ΢ρέδην Μάξθεηηλγθ ηεο πφιεο, πνπ ζα πξνσζήζεη ηα ηδηαίηεξα αμηφινγα πνιηηηζηηθά, 
ηζηνξηθά θαη θνηλσληθά ζηνηρεία ηεο πεξηνρήο θαη ηνπ Μνπζείνπ Καπλνχ. Δίλαη ζεκαληηθφ γηα ην 
κνπζείν φηη ην φξακα ηνπ βαζίδεηαη ζηνλ ηδηαίηεξν ραξαθηήξα ηνπ αιιά θαη ηηο εηδηθέο πνιηηηθέο θαη 
ζηφρνπο γηα ην κέιινλ ηνπ. Δθηφο απφ απηφ, ε γεσγξαθηθή ζέζε ηνπ κνπζείνπ είλαη ζεκαληηθή 
αλαθνξηθά κε ηελ αληαγσληζηηθφηεηα ηνπ ζε ζρέζε κε άιινπο κνπζεηαθνχο πξννξηζκνχο θαη 
ζεκαηηθνχο ρψξνπο ζε εζληθφ θαη επξσπατθφ επίπεδν. Σν φξακα ηνπ Μνπζείνπ Καπλνχ ζα πξέπεη 
λα πεξηιακβάλεη ηηο δηαζηάζεηο ηεο κνλαδηθφηεηαο, ηεο ηζηνξηθφηεηαο-παξάδνζεο αιιά θαη ηνπ 
εθζπγρξνληζκνχ (Γέθλεξ θ.ά., 2009). 
 

5. Μεθοδολογία 

Ζ κεζνδνινγία βαζίδεηαη ζε ηξεηο θχξηεο ππνζέζεηο:  
Υ1: Ζ πφιε ηεο Καβάιαο δηαζέηεη κηα ηζρπξή βηνκεραληθή πνιηηηζκηθή θιεξνλνκηά, αιιά ρσξίο 
αλαγλψξηζε ζε επξσπατθφ επίπεδν.  
Υ2: Σν φξακα ηνπ Μνπζείνπ Καπλνχ είλαη ζηελά ζπλδεδεκέλν κε ην φξακα / αλάπηπμε ηεο πφιεο.  
Υ3: Σν Μνπζείν Καπλνχ αληηπξνζσπεχεη ην ηζηνξηθφ θαη πνιηηηζηηθφ παξειζφλ ηεο Καβάιαο 

Με ζηφρν ηελ ηθαλνπνίεζε ησλ παξαπάλσ, ε έξεπλα δηαρσξίζηεθε ζε δπν ηκήκαηα. ΢ην 
πξψην ηκήκα βαζηθή αλάγθε ήηαλ ε δηακφξθσζε ελφο ζεσξεηηθνχ κνληέινπ ζην νπνίν ε ηζρπξή 
πνιηηηζκηθή-βηνκεραληθή ηαπηφηεηα ζπλαληά ηελ ηνπξηζηηθή αλάπηπμε. ΢ην δεχηεξν ηκήκα βαζηθή 
αλάγθε ήηαλ ε εηζαγσγή απηήο ηεο ζρέζεο ζην πεξηβάιινλ ηνπ κνπζείνπ, δεκηνπξγψληαο έλα 
απνηειεζκαηηθφ ζρέδην κάξθεηηλγθ γηα ηελ ππνζηήξημε θαη πξνψζεζε ηεο εηθφλαο ηνπ κνπζείνπ. 
΢ε απηφ ην ηκήκα θξίζεθε απαξαίηεηε ε δηεμαγσγή εκπεηξηθήο έξεπλαο1.  
  

5.1 Το ‘Τελικό Παπεσόμενο Αγαθό’ 

Ο πνιηηηζκφο απνηειεί ηνλ θχξην αλαπηπμηαθφ θαη αληαγσληζηηθφ άμνλα ηνπ κνπζείνπ, πνπ 
βαζίδεηαη ζε δπν παξακέηξνπο: ηε μοναδικόηηηα ζε εζληθφ, επξσπατθφ θαη ίζσο δηεζλέο επίπεδν 
θαη ηελ ιδιαιηεπόηηηα πνπ αληηπξνζσπεχεη ε βηνκεραληθή θιεξνλνκηά ηνπ κνπζείνπ θαη επηηξέπεη 
έηζη ηελ απνηειεζκαηηθή πξνψζεζε ηεο εηθφλαο ηνπ ζε εηδηθέο αγνξέο ζηφρνπο κε ζπγθεθξηκέλν 
ελδηαθέξνλ. Κάζε κηα απφ ηηο δπν παξακέηξνπο (΢ρήκα 1) ζπλδέεηαη κε ηνλ ραξαθηήξα ηνπ 
κνπζείνπ σο ‘ηζηνξηθνχ βηνκεραληθνχ πξννξηζκνχ’ θαη σο ‘πξννξηζκνχ εηδηθνχ ελδηαθέξνληνο’. 
Απηνί νη δπν ραξαθηήξεο είλαη ζπκπιεξσκαηηθνί ιφγσ ηεο θχζεο ηνπ κνπζείνπ. Ζ ζπλνιηθή 
αλάπηπμε ηνπ κνπζείνπ, κε ηε βηνκεραληθή ηαπηφηεηα σο βαζηθφ άμνλα, εζηηάδεη ζε πνιηηηζηηθφ θαη 
επηζηεκνληθφ-εξεπλεηηθφ επίπεδν, ζην νπνίν αλήθνπλ νη δπλεηηθέο αγνξέο ζηφρνη.  

                                                 
1 Τα αποηελέζμαηα ηης εμπειρικής έρεσνας δεν αποηελούν ανηικείμενο ηης παρούζας ειζήγηζης. Απλά αναθέρονηαι προκειμένοσ να 

ζηοιτειοθεηηθούν ηα ζηάδια ηης μεθοδολογίας ποσ εθαρμόζηηκε ζηο ζύνολο ηοσ έργοσ.  

Ψηφιακή Βιβλιοθήκη Θεόφραστος - Τμήμα Γεωλογίας. Α.Π.Θ.



9ν 
ΠΑΝΔΛΛΖΝΗΟ ΓΔΩΓΡΑΦΗΚΟ ΢ΤΝΔΓΡΗΟ 

 585  

  
         Σσήμα 1: Η εικόνα ηος Μοςζείος Καπνού ωρ ‘ηελικού παπεσόμενος αγαθού’ 

 

 

5.2 Πποζδιοπιζμόρ ηων δςνηηικών αγοπών ζηόσων  

Σν επφκελν βήκα αθνξά ζηνλ πξνζδηνξηζκφ ησλ δπλεηηθψλ αγνξψλ ζηφρσλ. Ζ Δηδηθή 
Οκάδαο Γηαρείξηζεο (ΔΟΓ), ε νπνία είλαη απαξαίηεην λα δεκηνπξγεζεί, ζα πξέπεη λα δηαρσξίζεη 
ηηο αγνξέο ζηφρνπο ζε δπν θαηεγνξίεο. Ζ πξψηε αθνξά ηα ηξία θχξηα επίπεδα αλάιπζεο, ηνλ 
ηνπξηζκφ, ηνλ πνιηηηζκφ θαη ηηο νκάδεο εηδηθνχ ελδηαθέξνληνο, ελψ ε δεχηεξε αθνξά ηε 
γεσγξαθηθή ηνπο θιίκαθα (π.ρ. εζληθφ, επξσπατθφ ή δηεζλέο επίπεδν). Απηφ ζεκαίλεη φηη ην 
κνπζείν σο ‘αγαζφ’ κπνξεί λα πξνσζεζεί ζε επξχηεξεο γεσγξαθηθέο θιίκαθεο, αιιά πάληα ζην 
πιαίζην κηαο απνηειεζκαηηθήο θαη ζηξαηεγηθά ζρεδηαζκέλεο δηαδηθαζίαο. Ωο πξψην βήκα ν 
πξνζαλαηνιηζκφο πξέπεη λα είλαη ζην εζληθφ επίπεδν. Ο ιφγνο πνπ αλαθέξεηαη ην επξσπατθφ/ 
δηεζλέο επίπεδν αθνξά ζηελ κνλαδηθφηεηα/ ηδηαηηεξφηεηα ηνπ κνπζείνπ, αιιά φρη θαη ζηελ 
παξνχζα δπλακηθή ηνπ λα δηαρεηξηζηεί ηέηνηνπ είδνπο εκβέιεηα. Απηφ ζα πξέπεη λα γίλεη ζαθέο, 
επεηδή ην αληαγσληζηηθφ πιενλέθηεκα ηνπ κνπζείνπ δελ απνξξέεη απφ ην πεξηβάιινλ ηνπ ή απφ 
ηελ πφιε ηεο Καβάιαο σο ηζρπξνχ ηνπξηζηηθνχ πξννξηζκνχ. Αληίζεηα απνξξέεη απφ ην γεγνλφο φηη 
ζε παγθφζκην επίπεδν ηα κνπζεία θαπλνχ είλαη ιίγα, θάηη ην νπνίν σο έλα ζεκείν επηηξέπεη ηελ 
εηζαγσγή, δηαλνκή θαη ηειηθά ηελ επξχηεξε πξνψζεζε ηεο εηθφλαο ηνπ Μνπζείνπ Καπλνχ δηεζλψο. 
΢ην ΢ρήκα 2 απνηππψλνληαη νη θιίκαθεο απηέο θαζψο θαη νη θαηεγνξίεο ησλ δπλεηηθψλ αγνξψλ 
ζηφρσλ. 
 

 

         Σσήμα 2: Γεωγπαθικέρ κλίμακερ και καηηγοπίερ δςνηηικών αγοπών ζηόσων 
 

5.3 Μέζα πποώθηζηρ 
Σα κέζα πξνψζεζεο πνπ πξνηείλνληαη δηακνξθψλνληαη κε βάζε ηηο αγνξέο ζηφρνπο ζηηο 

νπνίεο απεπζχλεηαη ε εηθφλα ηνπ κνπζείνπ θαη φπνπ ην ίδην έρεη ζπγθεθξηκέλν ελδηαθέξνλ. Σα 
πεξηζζφηεξα απφ ηα κέζα απηά ρξεζηκνπνηνχληαη ζην ρψξν ηνπ παξαδνζηαθνχ επηρεηξεζηαθνχ 
κάξθεηηλγθ. Οξηζκέλα απφ έρνπλ αμηνινγεζεί σο ηα πιένλ απαξαίηεηα ζηελ πεξίπησζε ζεκαηηθψλ 
θαη ηζηνξηθψλ ρψξσλ , φπσο ην Μνπζείν Καπλνχ ηεο Καβάιαο. ΢ην ζρήκα 3 παξνπζηάδνληαη ηα 
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πξνηεηλφκελα κέζα πξνψζεζεο αλάινγα κε ηα επίπεδα εζηίαζεο, ηνπξηζηηθφ, πνιηηηζηηθφ θαη 
εηδηθνχ ελδηαθέξνληνο.   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

         Σσήμα 3: Μέζα πποώθηζηρ ανά επίπεδο ανάλςζηρ 

Ζ ΔΟΓ έρεη ηελ επζχλε ηνπ ζρεδηαζκνχ θαη ηεο αμηνιφγεζεο φισλ ησλ πξνηεηλφκελσλ κέζσλ 
πξνψζεζεο αλά πεδίν αλάιπζεο. Ο βαζηθφο άμνλαο εληνπίδεηαη ζην επίπεδν ηνπ ‘Δηδηθνχ 
Δλδηαθέξνληνο’, φπνπ ηα κέζα πξνψζεζεο εζηηάδνπλ απνθιεηζηηθά ζην Μνπζείν Καπλνχ θαη ζηελ 
κνλαδηθφηεηα ηνπ, ε νπνία είλαη θαη ν πξσηαξρηθφο ζηφρνο ηεο ζπλνιηθήο πξνψζεζεο ηνπ.  
 

5.4 Βαζικέρ ζηπαηηγικέρ ανάπηςξηρ  

Ζ εηζήγεζε, ιακβάλνληαο ππφςε ηε δηεζλή εκπεηξία αιιά θαη ηα ηδηαίηεξα ζεκεία ηεο αλάιπζεο 
πνπ πξνεγήζεθε, πξνηείλεη νξηζκέλεο εηδηθέο ζηξαηεγηθέο αλάπηπμεο ηνπ Μνπζείνπ Καπλνχ. Σα 
εηδηθά ζεκεία ηεο αλάιπζεο θαη νη πξνηεηλφκελεο ζηξαηεγηθέο αλαθέξνληαη παξαθάησ:  
 Ζ πφιε ηεο Καβάιαο επηζπκεί λα επελδχζεη θαηαξράο ζηελ ηνπξηζηηθή ηεο αλάπηπμε 
 Ζ πνιηηηζκηθή-βηνκεραληθή θιεξνλνκηά ηεο πφιεο είλαη ν βαζηθφο παξάγνληαο ηεο 

ηδηαηηεξφηεηάο ηεο 
 Ζ πφιε είλαη δπλαηφλ λα αλαπηχμεη ζπλεξγαζίεο θαη λα ιάβεη ππνζηήξημε θαη απφ ηηο άιιεο 

πφιεηο γχξσ ηεο (Γξάκα, Ξάλζε, Κνκνηελή) ζην πιαίζην κηα απνηειεζκαηηθήο δηθηχσζεο. 
 Σν Μνπζείν Καπλνχ είλαη κνλαδηθφ θαη ηδηαίηεξν 
 Ζ Καβάια δελ απνηειεί brand name ηνπξηζηηθφ πξννξηζκφ (δειαδή πξννξηζκφ κε 

αλαγλσξίζηκν ζηίγκα) 
 Ζ πφιε θαη ην κνπζείν πξέπεη λα αλαπηπρζνχλ ηαπηφρξνλα 
 Ζ εηθφλα ηνπ κνπζείνπ απεπζχλεηαη ζε εηδηθέο αγνξέο ζηφρνπο 
 Ζ δπλακηθή ηνπ κνπζείνπ είλαη κηθξή θαη ε αλαγλσξηζηκφηεηά ηνπ πεξηνξηζκέλε 
 Ζ βηνκεραληθή θιεξνλνκηά ηνπ κνπζείνπ είλαη ν άμνλαο ηεο αλάπηπμήο ηνπ 
 Ζ δηεζλήο αλαγλψξηζε πξνυπνζέηεη πξψηα ηελ αλαγλψξηζε ζε εζληθφ επίπεδν 
 Ζ εθαξκνγή ελφο Πηινηηθνχ ΢ρεδίνπ Μάξθεηηλγθ απνηειεί κηα ζπλεξγαηηθή δηαδηθαζία 

΢ηελ πεξίπησζε ηνπ ηοςπιζμού πξνηείλεηαη ε ζηξαηεγηθή ηεο διείζδςζηρ. Ζ εθαξκνγή ηεο 
εζηηάδεη ζηελ ππνζηήξημε θαη πξνψζεζε ηεο εηθφλαο ηνπ Μνπζείνπ, αιιά θαη ηεο Καβάιαο, ζε 
πνηθίιεο αγνξέο ζηφρνπο εηδηθφηεξα ζε απηέο κε ηνπξηζηηθφ ελδηαθέξνλ. Ζ ζηξαηεγηθή απηή 
απνζθνπεί ζηελ ελίζρπζε ηεο ηνπξηζηηθήο δπλακηθήο ηεο πφιεο θαη ηεο αληαγσληζηηθφηεηαο ηεο. 
΢ηελ αλάπηπμε απηήο ηεο ζηξαηεγηθήο, νπζηαζηηθφ ξφιν πξέπεη λα παίμεη ν Γήκνο θαη φζνη 
ιακβάλνπλ απνθάζεηο ζην πεδίν ηνπ ηνπξηζκνχ. 

΢ηελ πεξίπησζε ηνπ πολιηιζμού, πξνηείλεηαη ν ζπλδπαζκφο ησλ ζηξαηεγηθψλ ηεο 
διαθοποποίηζηρ θαη ηεο εζηίαζηρ. Ο θχξηνο ιφγνο γηα ηελ εθαξκνγή απηήο ηεο ζπλδπαζηηθήο 
ζηξαηεγηθήο είλαη φηη ε Καβάια πξέπεη λα επελδχζεη ζηελ ηδηαηηεξφηεηά ηεο δηακέζνπ ηεο 
κνλαδηθφηεηαο ηνπ Μνπζείνπ Καπλνχ. ΢ηελ αλάπηπμε ηνπ πνιηηηζηηθνχ ζηνηρείνπ θξίλεηαη φηη ζα 
πξέπεη λα ζπκκεηέρνπλ, παξάιιεια κε ην Γήκν, θαη νη ππεχζπλνη ηνπ Μνπζείνπ Καπλνχ (ην νπνίν 
ππάγεηαη ζην Γήκν).  

Τοσριζμός 

Πολιηιζμός 

Ειδικό 

ενδιαθέρονηος 

‘Ηληεξλέη/ ηζηνζειίδα 
Σνπξηζηηθνί Οδεγνί 
Δπηρεηξεζηαθνί Οδεγνί 
Πνιηηηζηηθά Prospectus, Υάξηεο 
 
 

Ηζηνζειίδα κε πνιηηηζηηθφ πεξηερφκελν θαη εηδηθά 
πξνζαλαηνιηζκέλν ζε βηνκεραληθή θιεξνλνκηά 
Οδεγφο Βηνκεραληθήο θιεξνλνκηάο θαη παξάδνζεο. 
Πεξηνδηθά θαη έληππα πνιηηηζηηθνχ πεξηερνκέλνπ 
Prospectus 
Πνιηηηζηηθά γεγνλφηα 

Ηζηνζειίδα ηνπ Μνπζείνπ Καπλνχ 
Οδεγφο βηνκεραληθήο θιεξνλνκηάο εηδηθά γηα ην Μνπζείν 
Prospectus ηνπ Μνπζείνπ 
Πνιηηηζηηθά γεγνλφηα κε έκθαζε ζηελ νξγάλσζε ηνπο 
απφ ην Μνπζείν Καπλνχ 
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Σέινο, ζηελ πεξίπησζε ηνπ ειδικού ενδιαθέπονηορ πξνηείλεηαη ε ζηξαηεγηθή ηεο εζηίαζηρ. Απηφ 
είλαη ινγηθφ, απφ ηε ζηηγκή πνπ ζηε ζπλνιηθή δηαδηθαζία κάξθεηηλγθ ηνπ κνπζείνπ, ε ΔΟΓ ζα 
πξέπεη λα εζηηάζεη ζε ζπγθεθξηκέλεο αγνξέο ζηφρνπο νη νπνίεο εθδειψλνπλ πξαγκαηηθφ 
ελδηαθέξνλ γηα ην Μνπζείν Καπλνχ. ΢ηελ εθαξκνγή θαη ηνλ έιεγρν ηεο ζρεηηθήο δξάζεο πξέπεη λα 
έρνπλ επηθνξηηζκέλν ξφιν νη ππεχζπλνη ηνπ Μνπζείνπ Καπλνχ. 
 
6. Μοναδικόηηηα και branding ζηη βιομησανική κληπονομιά 

   Σν branding (ε δεκηνπξγία αλαγλσξίζηκνπ ζηίγκαηνο) γηα ην Μνπζείν Καπλνχ ζην πιαίζην ηεο 
αλάπηπμεο ηεο βηνκεραληθήο θιεξνλνκηάο, δελ είλαη εχθνιν λα επηηεπρζεί ζηελ παξνχζα ζηηγκή. Οη 
ιφγνη πνπ θαζηζηνχλ αδχλαηε ην branding κπνξνχλ λα ζπλνςηζηνχλ ζε δπν νκάδεο: α) ιφγνη πνπ 
ζπλδένληαη κε ηελ ηθαλφηεηα ζσεδιαζμού θαη οπγάνωζηρ θαη β) ιφγνη πνπ ζπλδένληαη κε ηε 
γεωγπαθική θέζη ηνπ Μνπζείνπ.  

΢ηελ πξψηε νκάδα παξάγνληεο φπσο ε εμεηδίθεπζε, ε εκπεηξία, ε αλάπηπμε θνηλψλ κε άιιεο 
πεξηνρέο θαη κνπζεία δξάζεσλ, ν ζηξαηεγηθφο ζρεδηαζκφο, νη δεκφζηεο ζρέζεηο θ.ά, είλαη 
ζεκαληηθνί γηα έλαλ νξγαληζκφ πξνθεηκέλνπ λα δηαρεηξηζηεί κηα επξεία αλαγλψξηζε θαη, ζηελ 
πεξίπησζε πνπ απηφ ζπκβεί, ηφηε λα αλαδεηρζεί ζε brand name.  

Ζ δεχηεξε νκάδα παξαγφλησλ πεξηιακβάλεη παξάγνληεο φπσο ε δπλακηθή ηνπ κνπζείνπ, ε 
θήκε θαη αλαγλσξηζηκφηεηά ηνπ ζε εζληθφ, επξσπατθφ θαη δηεζλέο επίπεδν. Οη παξάγνληεο απηνί 
δελ είλαη απιά θξίζηκνη γηα ηε δεκηνπξγία ελφο brand, αιιά θαη ηε δηαηήξεζή ηνπ ζε 
καθξνπξφζεζκν νξίδνληα.  
 

 

7. ΢ςμπεπάζμαηα 

Ζ εηζήγεζε απηή, έρνληαο σο ζηφρν ηελ ππνζηήξημε θαη ηελ πξνψζεζε ηεο βηνκεραληθήο 
θιεξνλνκηάο δηακέζνπ ηεο εηθφλαο ηνπ Μνπζείνπ Καπλνχ ηεο Καβάιαο, πξνζδηφξηζε νξηζκέλεο 
ζεκαληηθέο παξακέηξνπο νη νπνίεο πξέπεη λα ιακβάλνληαη ππφςε ζηελ πεξίπησζε ηεο 
δηακφξθσζεο θαη εθαξκνγήο ελφο ΢ρεδίνπ Μάξθεηηλγθ γηα κνπζεία. Οη παξάκεηξνη απηνί είλαη ε 
απνζαθήληζε ηεο εηθφλαο ηνπ κνπζείνπ, ε επηινγή ησλ δπλεηηθψλ αγνξψλ ζηφρσλ, ε αμηνιφγεζε 
ησλ κέζσλ ππνζηήξημεο θαζψο θαη ν εληνπηζκφο ησλ ζηξαηεγηθψλ αλάπηπμεο.  

Ζ αλάπηπμε ηνπ Μνπζείνπ Καπλνχ εμαξηάηαη, ηνπιάρηζηνλ ζηελ παξνχζα θάζε, απφ ηελ 
αλάπηπμε ηεο πφιεο ηεο Καβάιαο. Σν γεγνλφο απηφ ππνζηεξίδεηαη απφ ηελ χπαξμε ηζηνξηθψλ 
ζηνηρείσλ αιιά θαη ηελ πνιχ ηζρπξή βηνκεραληθή θιεξνλνκηά. Με άιια ιφγηα, ην Μνπζείν Καπλνχ 
απνηειεί ην ζπλδεηηθφ θξίθν ηεο πφιεο κε ηελ ηζηνξία ηνπ θαπλνχ, θάηη ην νπνίν γίλεηαη ζαθέο ζην 
πεξηβάιινλ ηνπ Μνπζείνπ. Σν ραξαθηεξηζηηθφ απηφ έρεη ηελ αμία ηνπ ζηελ παξνχζα θάζε, δηφηη ε 
δπλακηθή ηνπ κνπζείνπ είλαη πεξηνξηζκέλε ηφζν ζε επίπεδν αληαγσληζκνχ φζν θαη ζε επίπεδν 
αγνξψλ ζηφρσλ. Γηα παξάδεηγκα, ππάξρνπλ πνιιά άιια κνπζεία ζηελ Διιάδα κε ηζρπξή 
δπλακηθή, θαη ε αληαγσληζηηθφηεηά ηνπο είλαη απηνδχλακε ρσξίο λα πξνζδηνξίδεηαη απφ ηνλ ηφπν 
εγθαηάζηαζεο ηνπο. Σν Μνπζείν Καπλνχ ηεο Καβάιαο ζαθψο δελ αλήθεη ζηελ θαηεγνξία απηή. 
Ωζηφζν, ε ηζρπξή απηή πνιηηηζηηθή ζρέζε δελ είλαη αλαγλσξηζκέλε θπξίσο γηα ηελ Καβάια, 
γεγνλφο πνπ επεξεάδεη θαη ηελ εκβέιεηα ηνπ κνπζείνπ. Καηά ζπλέπεηα, ε ηθαλνπνίεζε ηνπ 
νξάκαηνο ηνπ Μνπζείνπ επεξεάδεηαη απφ ηελ ζπλνιηθή επίηεπμε ηνπ νξάκαηνο ηεο πφιεο. 

Ζ δπλακηθή ηνπ Μνπζείνπ Καπλνχ βαζίδεηαη ζηνλ ηδηαίηεξν ραξαθηήξα ηνπ, ν νπνίνο απνηειεί 
ηαπηφρξνλα πιενλέθηεκα θαη κεηνλέθηεκα. Απηφ ζεκαίλεη φηη ππάξρεη πεξηνξηζκφο ζην κέγεζνο 
ησλ αγνξψλ ζηφρσλ (επηζηήκνλεο, εξεπλεηέο, επηρεηξήζεηο), θάηη ην νπνίν είλαη πνιχ ζεκαληηθφ, 
δηφηη ε ζπλνιηθή πξνζπάζεηα πξνψζεζεο ζε εζληθή θαη επξσπατθή θιίκαθα πξέπεη λα βαζίδεηαη 
ζηελ πξνζέιθπζε απηψλ ησλ αγνξψλ ζηφρσλ κε ζπγθεθξηκέλεο εηδηθέο δξάζεηο. Ήδε ε Έλσζε 
Ξελνδφρσλ Καβάιαο θαη ην Μνπζείν Καπλνχ Καβάιαο αλαθνίλσζαλ πξφζθαηα ηελ έλαξμε ηεο 
ζπλεξγαζίαο ηνπο. Οη ππεχζπλνη ηνπ Μνπζείνπ Καπλνχ ελεκέξσζαλ ηελ Έλσζε Ξελνδφρσλ γηα 
ηελ επηζθεςηκφηεηα πνπ απμάλεη θάζε ρξφλν θαη θέηνο αλακέλεηαη λα μεπεξάζεη, γηα πξψηε θνξά, 
ηηο 10.000 άηνκα (www.voria.gr -2010). Σέινο, νη εηδηθέο δξάζεηο κπνξνχλ απφ κφλεο ηνπο λα 
απνηειέζνπλ πεγέο πιεξνθφξεζεο θαη δηάρπζεο ηεο εηθφλαο ηνπ Μνπζείνπ Καπλνχ ζ’ έλα 
επξχηεξν πεξηβάιινλ. 
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