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Οέκηγμξ Η. 

Ρκήκα Θνηλσληθήο Αλζξσπνινγίαο θαη Ηζηνξίαο, Ξαλ. Αηγαίνπ 

Ξεξίιεςε 

Πηδκ εζζήβδζδ πενζβνάθεηαζ δ παζδαβςβζηή πνμζέββζζδ ιζαξ μζημκμιζηήξ δζδαηηέαξ φθδξ 
ζπεηζηήξ ιε ηζξ πμθοεεκζηέξ ζημ πνυβναιια ημο ιαεήιαημξ ηδξ Ακενςπμβεςβναθίαξ ζημ 
Ριήια Θμζκςκζηήξ Ακενςπμθμβίαξ ηαζ Ηζημνίαξ ημο Ξακεπζζηήιζμο ημο Αζβαίμο. Ζ επζθεβείζα 
φθδ ζηδνίπεδηε ςξ εέια Νζημκμιζηήξ Γεςβναθίαξ ζηδ ζοζηδιαηζηή πνήζδ ηςκ δεδμιέκςκ 
ηαηάηαλδξ πμο δδιμζζεφεζ ημκ Ημφθζμ ηάεε έημοξ ημ βκςζηυ πενζμδζηυ Fortune (απυ ημ 2007 
ηαζ ζε εηήζζα εθθδκζηή έηδμζδ) ζπεηζηά ιε ηδ δναζηδνζυηδηα ηςκ ιεβάθςκ πμθοεεκζηχκ 
επζπεζνήζεςκ. Ξενζβνάθεηαζ ηαζ δ αάζδ πμο ζπεδζάζηδηε ηαζ επέηνεπε ηδκ ηαπεία 
ακαηαηάηαλδ ηςκ πμθοάνζειςκ δεδμιέκςκ χζηε κα ζοκάβμκηαζ ζοιπενάζιαηα ζπεηζηά ιε 
ηδκ παβηυζιζα μζημκμιζηή γςή ςξ πανμοζίαζδ δναζηδνζμηήηςκ ηαηά πχνα ηαζ –ιε ζδζαίηενδ 
έιθαζδ– ηαηά πυθδ. Πημ ηείιεκμ αοηυ πμο απμηεθεί ιζηνή ζοιαμθή ζηδκ ζζημνία ηδξ 
εθθδκζηήξ βεςβναθζηήξ εηπαίδεοζδξ πανμοζζάγεηαζ ιζα πμθζηζζιζηή ηαζ ακενςπμθμβζηή 

πνμζέββζζδ ηδξ δζεεκμφξ μζημκμιζηήξ γςήξ, ηςκ πμθοεεκζηχκ ηαζ ηδξ παβημζιζμπμίδζδξ. 

THE ECONOMIC GEOGRAPHY OF FORTUNE 500 MULTINATIONALS: ITS 

SYSTEMATIC UTILIZATION AS AN INTRODUCTORY COURSE IN THE TEACHING 

OF HUMAN GEOGRAPHY 

Rentzos I. 

Department of Social Anthropology and History, University of the Aegean 

Abstract 

The text describes the pedagogic approach of an economic syllabus related to 
multinational companies in Human Geography in the Department of Social Anthropology and 
History of the University of the Aegean. The selected matter was based, as a topic of 
Economic Geography, on the systematic utilization of data on the ranking of major 
multinational enterprises depending on their business activities, which are published yearly 
in July by Fortune magazine. In addition, a data base was designed allowing the quick 
sorting of numerous data, and leading to conclusions on global economics as a presentation 
of activities by country and –with particular emphasis– by city. In the given educational 
context, the text exposes a cultural and anthropological approach of international 
economics, of multinational companies, and of globalization. 

Ιέμεηο θιεηδηά: Γεςβναθζηή εζημκμβναθία, πυθδ, Πζκζζκάηζ, Matsushita, P&G. 

Key words: Geographical iconography, city, Cincinnati, Matsushita, P&G. 

1. Δηζαγσγή 

Κε ηεκηνζηυ ηίηθμ Tale of 229 Cities ηαζ παζβκζχδδ οπαζκζβιυ ζημ ένβμ ημο Θανυθμο 
Ληίηεκξ «Ηζημνία δφμ πυθεςκ», ημ αθζένςια ηςκ «500 ημο Fortune» (Ημφθζμξ 2006) αάγεζ 
ηδκ πυθδ ζημ ηέκηνμ ηδξ Νζημκμιζηήξ Γεςβναθίαξ. πςξ είκαζ βκςζηυ, ημκ Ημφθζμ ηάεε 
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έημοξ ημ βκςζηυ αοηυ πενζμδζηυ, ημο μπμίμο ανίζημοιε, απυ ημ 2007, ηαζ εηήζζα εθθδκζηή 
έηδμζδ, δδιμζζεφεζ θεπημιένεζεξ απυ ηδ δναζηδνζυηδηα ηςκ 500 ιεβαθφηενςκ επζπεζνήζεςκ 
ημο ηυζιμο, δδθαδή ηςκ ιεβάθςκ πμθοεεκζηχκ. Ρμ ζφκμθμ ηςκ δεδμιέκςκ οπυ ιμνθή 
πμθθχκ ακαδζαηεηαβιέκςκ πζκάηςκ ζοκζζηά ιζα έκηοπδ αάζδ ζηδκ μπμία 
ζοιπενζθαιαάκμκηαζ –ηονίςξ– εκηοπςζζαηέξ πθδνμθμνίεξ ζπεηζηά ιε ηδκ 
ηαλζκυιδζδ/ηαηάηαλδ ηαηά δζάθμνα μζημκμιζηά, επζπεζνδιαηζηά ηαζ βεςβναθζηά ιεβέεδ ηςκ 
500 ζδιακηζηυηενςκ δζεεκχκ επζπεζνήζεςκ. Κε αθεηδνία ημ οθζηυ ημο πενζμδζημφ, απυ ημ 
ανπείμ 1992-2006 ημο Δνβαζηδνίμο Ακενςπμβεςβναθίαξ ημο Ριήιαημξ Θμζκςκζηήξ 
Ακενςπμθμβίαξ ηαζ Ηζημνίαξ ημο Ξακεπζζηδιίμο ημο Αζβαίμο, αζπμθδεήηαιε ιε ηδ δζδαζηαθία 
ηδξ ζφβπνμκδξ μζημκμιζηήξ γςήξ ηαζ ηςκ βεςβναθζηχκ εηδδθχζεχκ ηδξ.  

Ξζμ ζοβηεηνζιέκα, ζηδκ εηπαζδεοηζηή δζαδζηαζία πμο αημθμοεήζαιε, απυ ημ 1994 ηαζ 
ζοζηδιαηζηυηενα απυ ημ 1997, ςξ ιένμξ ημο πνμβνάιιαημξ ηδξ εζζαβςβήξ ζηδκ 
Ακενςπμβεςβναθία ζημ Ριήια Θμζκςκζηήξ Ακενςπμθμβίαξ ηαζ Ηζημνίαξ ημο Ξακεπζζηήιζμο 
ημο. Αζβαίμο, υπςξ δζδαζηυηακ ιε ζοκεπείξ ηνμπμπμζήζεζξ, ήδδ απυ ημ 1990 (ηαζ 
πνμδβμοιέκςξ απυ ημκ Ιυδ Ιαιπνζακίδδ, 1988-90), ζοιπενζθάααιε ηαζ ιζα εκυηδηα ζπεηζηή 
ιε ηζξ πμθοεεκζηέξ εηαζνείεξ. Αοηή ααζζγυηακ ζε ιζα ηνίςνδ ζεζνά δζαθέλεςκ (ιε οθζηυ 
ζπεηζηυ ιε ηζξ ιεβαθφηενεξ επζπεζνήζεζξ ημο ηυζιμο) ηαζ ιζα ζζυπνμκδ άζηδζδ ζε αάζδ 
δεδμιέκςκ (υπμο ζοιπενζθαιαάκμκηακ ηαζ ζπεηζηά άνενα ηαεχξ ηαζ άθθα ζπεηζηά ηείιεκα). 
Γζα ηδ αάζδ αοηή 1) ηαηαθφβαιε ζηα αηνζαή δεδμιέκα πμο δδιμζζεφεζ ηάεε πνυκμ ημ 
πενζμδζηυ Fortune ηαζ 2) ηάκαιε πνήζδ ημο θμβζζιζημφ Multiterm ηδξ Trados GmbH.  

Ξδβή: Γζα ηάεε έημξ ημ ακηίζημζπμ αθζένςια ηςκ «500 ημο Fortune» ημο επμιέκμο έημοξ. 
Κενζηέξ επελδβήζεζξ (ζε πανέκεεζδ δ πχνα ηδξ ιδηνζηήξ ηαζ μ ημιέαξ δναζηδνζμηήηςκ): IRI 
(Ηηαθζηή/Κζηηή), WAL-MART STORES (Αιενζηακζηή/Ρνυθζια), CONOCOPHILLIPS 
(Ηαπςκζηή/Δκένβεζα).  

Ξίλαθαο 1. Νη δέθα κεγαιχηεξεο επηρεηξήζεηο απφ ηηο 500 ηνπ FORTUNE (επηινγή κεξηθψλ εηψλ) 
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πςξ ηαζ ζημ πενζμδζηυ έηζζ ηαζ ζηδ αάζδ εθανιυγμκηαζ ηνζηήνζα ζπεηζηά ιε ημ ιέβεεμξ 
ηαζ ηδκ απμδμηζηυηδηα ηδξ ηάεε επζπείνδζδξ. Πημ πενζμδζηυ, ηα ηνζηήνζα είκαζ μζ πςθήζεζξ 
(ηφηθμξ ενβαζζχκ), ηα ηένδδ, ημ εκενβδηζηυ, δ εέζδ ηςκ ιεηυπςκ (stock-holders‘ equity) ηαζ 
μ ανζειυξ ηςκ ενβαγμιέκςκ. Νζ επζπεζνήζεζξ ηαλζκμιμφκηαζ ζε 53 ηθάδμοξ ηδξ 
επζπεζνδιαηζηήξ δναζηδνζυηδηαξ (ζημζπεία ημο 2006), υπςξ δ αοημηζκδημαζμιδπακία, δ 
πδιζηή αζμιδπακία, δ ιεηαθθμονβζηή αζμιδπακία, ηα δζοθζζηήνζα πεηνεθαίμο, δ θανιαηεοηζηή 
αζμιδπακία, δ εηδμηζηή αζμιδπακία, ηα δθεηηνμκζηά, ηα ηνυθζια ηαζ ηα πμηά, μζ ηνάπεγεξ, μζ 
πνδιαηζζηζηέξ εηαζνείεξ, μζ αζθαθζζηζηέξ εηαζνείεξ η.ά. Δπίζδξ μζ επζπεζνήζεζξ ηαλζκμιμφκηαζ 
ηαζ ηαηά πχνα, μπυηε έπμοιε ηδκ εοηαζνία κα δμφιε ηαζ ζοκμπηζηά ηζξ επζδυζεζξ ηδξ ηάεε 
πχναξ. Νζ Ζκςιέκεξ Ξμθζηείεξ ακηζπνμζςπεφμκηαζ ζηδκ ηαλζκυιδζδ (ζημζπεία ημο 2006) απυ 
170 αζμιδπακίεξ ηαζ απμηεθμφκ ηδ πχνα ιε ηδ ιεβαθφηενδ ζοιιεημπή ζημκ πίκαηα. 
Αημθμοεεί δ Ηαπςκία ιε 70 επζπεζνήζεζξ, δ Γαθθία έπεζ 38 επζπεζνήζεζξ, δ Γενιακία 35 ηαζ δ 
Βνεηακία 38. Βέααζα δ ζοιιεημπή ηςκ πςνχκ δεκ είκαζ ζηαεενή αθμφ ιενζηέξ επζπεζνήζεζξ ζε 
ηάπμζεξ πχνεξ παφμοκ κα ακήημοκ ζηζξ «500» εκχ κέεξ επζπεζνήζεζξ ηάκμοκ ηδκ ειθάκζζή 
ημοξ ζημκ πίκαηα. Κενζηέξ πχνεξ ακηζπνμζςπεφμκηαζ απυ ιζα ιυκμ επζπείνδζδ. Αοηέξ είκαζ δ 
Αοζηνία, δ Ηνθακδία, ημ Ιμολειαμφνβμ, δ Καθαζζία, δ Παμοδζηή Ανααία, δ Πζβηαπμφνδ ηαζ δ 

Ρμονηία. Ζ Δθθάδα δεκ ακηζπνμζςπεφεηαζ απυ ηαιία. 

Ρα ηεθεοηαία 15 πνυκζα μζ πνχηεξ δέηα ιεβαθφηενεξ επζπεζνήζεζξ είκαζ (ζε επζθμβή) αοηέξ 
πμο πανμοζζάγμκηαζ ζημκ Ξίκαηα 1 (ηδξ πνμδβμφιεκδξ ζεθίδαξ), εκχ μζ δέηα πυθεζξ ιε ηδ 
ιεβαθφηενδ ζοβηέκηνςζδ ιεβάθςκ επζπεζνήζεςκ είκαζ αοηέξ πμο πανμοζζάγμκηαζ ζημκ 
Ξίκαηα 2. Δίκαζ εκδζαθένμοζα, απυ ημκ Ξίκαηα 1, δ ελαθάκζζδ ηδξ ΗΒΚ (1992/7 ηαζ 1993/7), 
δ εέζδ ηδξ Toyota πάκηα ζηζξ πνχηεξ 10 ηαζ δ άκμδμξ ηδξ WAL-MART STORES (1998/4, 
2004/1 ηαζ 2005/2), αιενζηάκζηδξ πμθοεεκζηήξ ηνμθίιςκ ηαζ εζδχκ ηαεδιενζκήξ 
ηαηακαθχζεςξ, ζηδκ ημνοθή ημο πίκαηα υπμο πνςηεφμοκ μζ εκενβεζαηέξ ηαζ αοημηζκδηζηέξ 
αζμιδπακίεξ.  

Αξ ζδιεζχζμοιε εδχ υηζ δ πανμοζίαζδ ηςκ πυθεςκ ζηζξ μπμίεξ ηαηά ηφνζμ θυβμ 
δναζηδνζμπμζμφκηαζ μζ ιεβάθεξ επζπεζνήζεζξ ηαζ πμο ζοκμδεφεζ ηδκ φθδ πμο πναβιαηεουιαζηε 
εκηάζζεηαζ 1) ζημ βεκζηυηενμ πκεφια ηδξ πνμζέββζζδξ ηδξ πυθδξ ςξ παναβςβμφ πθμφημο 
(Jacobs, 1985, 1970· Taylor, 2004) ηαζ 2) ζηδκ παζδαβςβζηή βεςβναθζηή ακηίθδρδ πμο ααζίγεζ 
ημ ιάεδια ζηδκ παναηήνδζδ ημο πχνμο ηδξ πυθδξ ςξ έδναξ εηδήθςζδξ ηςκ δναζηδνζμηήηςκ 
ηςκ επζπεζνήζεςκ (εβηαηαζηάζεζξ, ηαηαζηήιαηα, δζαθδιίζεζξ έςξ ηαζ πνμσυκηα ζηα νάθζα).  

Ξίλαθαο 2. Νη δέθα πφιεηο κε ηελ κεγαιχηεξε ζπγθέληξσζε κεγάισλ επηρεηξήζεσλ απφ ηηο 

500 ηνπ FORTUNE (2005)  

 

Ξδβή: Fortune, July 24, 2006, No 13, ζεθ. 69. 
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2. Ρν πξόγξακκα ηεο Αλζξσπνγεσγξαθίαο θαη ε έληαμε ζε απηό ησλ ζηνηρείσλ 

Νηθνλνκηθήο Γεσγξαθίαο 

Ρα ζημζπεία πμο πανμοζζάγμοιε εδχ εκηάπεδηακ ζημ πνυβναιιά ιαξ ζε ιζα ζηζβιή ηαηά 
ηδκ μπμία μ μλοδενηέζηαημξ «ακενςπμβεςβνάθμξ» Paul Virilio άνπζζε κα ακζπκεφεζ «ημ ηέθμξ 
ηδξ βεςβναθίαξ» (Virilio, 1997a, 1997b). Θεςνμφιε ζηυπζιμ ζοκεπχξ κα πανμοζζάζμοιε 
ζοκμπηζηά ημ πνυβναιια ηδξ Ακενςπμβεςβναθίαξ υπςξ ημ πνμηείκαιε ζημ Ριήια ηαζ υπςξ 
δζδαζηυηακ χζηε κα βίκεζ ηαθφηενα ακηζθδπηή δ έκηαλδ ηςκ εκμηήηςκ βζα ηζξ μπμίεξ ηάκμοιε 
θυβμ ζημ ιάεδια.  

Σςνίξ κα είκαζ ηαζκμφνζμ ιάεδια, δ Ακενςπμβεςβναθία είπε ιζα ηαζκμφνζα εέζδ εκχ ηδ 
παναηηήνζγε ηάπμζα ζδζαζηενυηδηα αθμφ εα έπνεπε κα ζοβηνμηδεεί έκα πνυβναιια πμο κα 
απεοεφκεηαζ ζε θμζηδηέξ/ηνζεξ ηαζ ιεθθμκηζημφξ/έξ πηοπζμφπμοξ Ακενςπμθμβίαξ ηαζ Ηζημνίαξ. 
Ζ πακηεθήξ έθθεζρδ ιαεήιαημξ Γεςβναθίαξ ζημ επίπεδμ ημο Ιοηείμο ηαζ ηςκ 
ιεηαθοηεζαηχκ/ πνμπακεπζζηδιζαηχκ δμηζιαζζχκ βζα ηδκ εζζαβςβή ζηα ΑΔΗ/ΡΔΗ 
δδιζμονβμφζε έκα ζδζάγμκ εηπαζδεοηζηυ πενζαάθθμκ παναημθμφεδζδξ ηαζ αθμιμίςζδξ ηςκ 
δζδαζημιέκςκ ακηζηεζιέκςκ. Ρμ ιάεδια ηδξ Ακενςπμβεςβναθίαξ πνμζεββίζηδηε θμζπυκ ςξ 
βεςβναθζηυ οπυααενμ πμο εα δζεοηυθοκε 1) ημ θμζηδηή κα παναημθμοεήζεζ ηαζ κα 
οπδνεηήζεζ ηζξ ακενςπμθμβζηέξ ηαζ ζζημνζηέξ ζπμοδέξ ημο (π.π. «αηθακημβκςζία» αθθά ηαζ 
πανημβναθία), ηαζ ημ/ηδ ιεθθμκηζηυ/-ή πηοπζμφπμ 2) κα έπεζ έθεεζ ζε επαθή ιε έκα εονφ 
θάζια ηθάδςκ ηδξ Γεςβναθίαξ ηαζ ηςκ ιεευδςκ ηδξ (π.π. ζηαηζζηζηέξ ιέεμδμζ ηδξ 
Ακενςπμβεςβναθίαξ) πμο οπήνπε ημ εκδεπυιεκμ κα ημο/ηδξ θακμφκ πνήζζιεξ ζε έκα 
ιεηαπηοπζαηυ επίπεδμ Θμζκςκζηχκ Δπζζηδιχκ ηαζ 3) κα έπεζ ηαηαηηήζεζ ςξ δζδάζηαθμξ 
Θμζκςκζηχκ Δπζζηδιχκ (ηαζ Γεςβναθίαξ) ιζα θζβυηενμ «ζπμθζηή» ακηίθδρδ βζα ηδκ επζζηήιδ 
ηδξ Γεςβναθίαξ ηαεχξ ηαζ ιζα πμθοεπζζηδιμκζηή ηαζ ιάθζζηα δζεπζζηδιμκζηή εεχνδζδ ημο 
ηθάδμο ηαζ ηςκ ζπεηζηχκ ηθάδςκ.  

Πημ ακςηένς πθαίζζμ, ημ ελαιδκζαίμ πνυβναιια ηδξ Ακενςπμβεςβναθίαξ (Οεκηγμξ, 
2004) δζαιμνθχεδηε ςξ ελήξ (ζε πανέκεεζδ ιενζηά παναδείβιαηα ηεθαθαίςκ): Ζ 
Ακενςπμβεςβναθία ςξ ηθάδμξ ηδξ βεςβναθίαξ (π.π. Νζ βεςβναθζηέξ εηαζνείεξ ηαζ ηα 
πενζμδζηά)· Ν πχνμξ, δ πμθζηζηή ημο μνβάκςζδ, μ πθδεοζιυξ (π.π. Ξενίηθεζζηα ηνάηδ ή 
πχνεξ πςνίξ αηηέξ, Ρα κδζζςηζηά ιζηνμηνάηδ)· Ν πχνμξ ςξ κμδηυ ηαζ βθςζζζηυ ακηζηείιεκμ 
(π.π. Λμμφιεκμξ πχνμξ, Ακενςπμβεςβναθία ηςκ βεςβναθζηχκ μκμιάηςκ)· Σανημβναθζηέξ 
ιέεμδμζ· Πηαηζζηζηέξ ιέεμδμζ ηδξ Ακενςπμβεςβναθίαξ (π.π. Γζαηφπςζδ οπμεέζεςκ ηαζ 
επαθήεεοζδ)· Θεςνδηζηή Ακενςπμβεςβναθία (π.π. Ρμ ζφζηδια, ημ ηέκηνμ, ημ 
ζπήια/ιμκηέθμ)· Νζημκμιζηή Ακενςπμβεςβναθία· Νζ πυθεζξ· Θειαηζηή Ακενςπμβεςβναθία 
(π.π. Φοζζηέξ ηαηαζηνμθέξ, Ρνίημξ ηυζιμξ). Αξ επζζδιακεεί υηζ δ εκυηδηα ηδξ πυθδξ, πμο 
έπεζ γςηζηή ζδιαζία βζα ηδ θεζημονβία ηδξ μζημκμιίαξ, ακαπηφπεδηε ζδζαίηενα ςξ 
«πμθεμβναθία» αθήκμκηαξ πενζεχνζα βζα πμθθέξ θμζηδηζηέξ ενβαζίεξ ιε αάζδ ηδκ 
πυθδ/πενζθένεζα ηαηαβςβήξ ημο ηάεε παζδζμφ.  

Πημ πνυβναιια αοηυ δ Νζημκμιζηή [Ακενςπμ]βεςβναθία πενζθάιαακε ηα ελήξ ηεθάθαζα: 
Ξενζθενεζαηή πμθζηζηή ζηδκ Δονςπασηή Έκςζδ· Ν Ρνίημξ Θυζιμξ· Νζ κέεξ αζμιδπακζηέξ 
πχνεξ· Ακενςπμβεςβναθία ηςκ πμθοεεκζηχκ. πςξ εα επζζδιάκεζ μ ακαβκχζηδξ δ έκκμζα 
ηδξ «Ακενςπμβεςβναθίαξ» ηαζ μ ζπεηζηυξ υνμξ οπενημκίγμκηαζ. Αοηυ ιπμνμφιε κα ημ 
ζοζπεηίζμοιε ιε ημ βεβμκυξ υηζ ζηζξ ανπέξ ηδξ δεηαεηίαξ ημο 1990 ζηδ πχνα ιαξ θαζκυηακ κα 
πνμςεείηαζ ιζα αηαδδιασηή αοημκυιδζδ ημο ηθάδμο ηδξ Ακενςπμβεςβναθίαξ, ζημ επίπεδμ ημο 
Ξακεπζζηδιίμο ημο Αζβαίμο ιε ημ «Ριήια Ακενςπμβεςβναθίαξ» (Οέκηγμξ, 1993), πμο ζδνφεδηε 
(1994/95) εκχ ανβυηενα (1996/97) εβηαηαθείθεδηε αοηή δ μκμιαζία ηιήιαημξ. Δκεαννοκυηακ 
πάκηςξ έηζζ ιζα ακενςπμηεκηνζηή/πμθζηζζιζηή «ιεηαβναθή» δζαθυνςκ ακενςπμβεςβναθζηχκ 
–πμο είκαζ αέααζα ζαθχξ βεςβναθζηά– γδηδιάηςκ πμο θαίκμκηακ κα εκηάζζμκηαζ ζε έκα 
πθαίζζμ ιζαξ «εεκζηήξ ζπμθήξ» ακελανηδημπμζμφιεκδξ Ακενςπμβεςβναθίαξ. 

Σαναηηδνζζηζηά ζημζπεία ηδξ ηάζδξ αοηήξ ακαβκςνίγμοιε ηαζ ζηζξ «δζδαηηζηέξ ζδιεζχζεζξ 
βζα ηα ιαεήιαηα Θμζκςκζηή Γεςβναθία, Σχνμξ ηαζ Θμζκςκζηέξ Γζαδζηαζίεξ» ηδξ Ιίθαξ 
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Ιεμκηίδμο (1989) ζηα ηεθάθαζα 1 ηαζ 5. Ξάκηςξ ημ γήηδια «Γεςβναθία vs 
Ακενςπμβεςβναθία» θαίκεηαζ πςξ είπε ηάπμζα επζηαζνυηδηα εηείκμ ημκ ηαζνυ. Πηδ ζοκάκηδζδ 
ηςκ πακεπζζηδιζαηχκ πμο δίδαζηακ βεςβναθζηά ιαεήιαηα (ζε διενίδα πμο είπε μνβακχζεζ ημ 
μ «Πφθθμβμξ Φίθςκ ημο Ηδνφιαημξ Πάηδ Θανάβζςνβα» ζηζξ 17 Γεηειανίμο 1994 ζημ Ξάκηεζμ 
Ξακεπζζηήιζμ), μ Ζθίαξ Κπενζάημξ, ηάκμκηαξ ιζα ζφκημιδ πανέιααζδ, οπμζηήνζλε ιε γςδνυ 
ηυκμ ηαζ ζε πθαίζζμ απμδμπήξ υηζ, πςνίξ κα πανααθέπεηαζ δ αλία ηςκ επζιένμοξ 
θοζζημβεςβναθζηχκ ηθάδςκ, μζ ηθάδμζ ηδξ βεςβναθίαξ πμο έπμοκ ςξ ηεθζηή ακαθμνά ηαζ 
γδημφιεκμ ηδκ ακενχπζκδ ημζκςκία, δδθαδή δ Ακενςπμβεςβναθία βεκζηά, είκαζ δ Γεςβναθία. 

Ξνζκ θμζπυκ δχζμοιε πενζζζυηενεξ θεπημιένεζεξ βζα ηδ δζδαζηαθία ηςκ «Fortune 500» 
δζαιέζμο ημο οθζημφ ηδξ αάζδξ πμο ζοβηνμηήζαιε, αξ οπεκεοιίζμοιε υηζ ηα ακςηένς 
γδηήιαηα ηαζ ιάθζζηα δ ακενςπμθμβζηή, πμθζηζζιζηή ηαζ εονέςξ δζεπζζηδιμκζηή πνμζέββζζδ 
ηδξ Νζημκμιζηήξ Γεςβναθίαξ δεκ είκαζ λέκα ζημ δζεεκέξ πενζαάθθμκ ιε ακάηθαζδ ζηδ ζπεηζηή 
αζαθζμβναθία. Βζαθίμ πμο είδε ημ θςξ ζπεδυκ αιέζςξ ιεηά ηδκ πηχζδ ημο ηείπμοξ ημο 
Βενμθίκμο, δ 6δ έηδμζδ ημο «International Business» ηςκ Daniels ηαζ Radebaugh (Daniels 
&Radebaugh, 1992), απμηεθεί βζα ημ δζδάζηαθμ ηδξ Γεςβναθίαξ ιζα εοπάνζζηδ έηπθδλδ. πζ 
ιυκμ μζ πμθοάνζειμζ πάνηεξ ημο αθθά ηαζ μ δεηαελαζέθζδμξ έβπνςιμξ εειαηζηυξ άηθαξ, ημο 
δίκμοκ, μφηε θίβμ μφηε πμθφ, ηδ ιμνθή ιζαξ παβηυζιζαξ βεςβναθίαξ. Πε νεαθζζηζηή άθθςζηε 
αάζδ, δ παβηυζιζα Ακενςπμβεςβναθία ακηζιεηςπίγεηαζ ζακ ιζα δζεεκήξ Νζημκμιζηή 
Γεςβναθία. Θαηά ηδκ έκκμζα αοηή «International Business» ηαζ «Νζημκμιζηή Γεςβναθία», ζε 
αζαθζμβναθζηυ επίπεδμ, ιπμνεί κα ζοιαεί κα είκαζ υρεζξ ημο ίδζμο κμιίζιαημξ.  

Ρμ πενζβναθυιεκμ αζαθίμ αοηυ πνμαάθθεζ ημ δζεεκχξ επζπεζνείκ ςξ Ξμθζηζζιζηή 
Νζημκμιζηή Γεςβναθία. Δίκαζ παναηηδνζζηζηυ, βζα πανάδεζβια, ημ πνχημ ηεθάθαζμ πμο 
ανπίγεζ ιε ηζξ θεπημιένεζεξ ηδξ παναβςβήξ ηδξ ηαζκίαξ Ν πυθειμξ ηςκ άζηνςκ ημο George 
Lukas. Δίκαζ αέααζα βκςζηυ υηζ βζα πενζζζυηενμ απυ έκα αζχκα ηχνα μ ηζκδιαημβνάθμξ ςξ 
πενζεπυιεκμ, πάνδ ζε ιενζηά ελςηενζηά βονίζιαηα ζε πχνεξ άθθεξ απυ ηδκ έδνα ηδξ 
παναβςβήξ, ηαζ, ηονίςξ, ιε ηδ δζεεκή/παβηυζιζα δζακμιή ημο πνμσυκημξ ημο είκαζ δζεεκήξ 
ηαζ παβηυζιζμξ. Υζηυζμ ηα ζημζπεία πμο πενζέπμκηαζ ζημ αζαθίμ ηςκ Daniels ηαζ Radebaugh 
ακαθμνζηά ιε ημ ζπεδζαζιυ ηςκ ηαζκζχκ πμο απμηεθμφκ ηδ βκςζηή ηζκδιαημβναθζηή ηνζθμβία 
ακαδεζηκφμοκ ιζα εκηοπςζζαηή Ξμθζηζζιζηή ή/ηαζ Ξμθζηζζηζηή Νζημκμιζηή Γεςβναθία. Ρζ 
ηυζημξ ζοκεπάβεηαζ, βζα πανάδεζβια, μ οπμηζηθζζιυξ, ζε υθεξ ηζξ πχνεξ, ηςκ «ζημηεζκχκ 
βήζκςκ ζδζςιάηςκ» πμο πνδζζιμπμζμφκηαζ ζε ιενζηά ζδιεία ζηζξ ηαζκίεξ; Ή –πζμ πεγά– ηζ 

ηένδμξ ακαιεκυηακ απυ ηδ δζαθήιζζδ ηςκ ηαζκζχκ ιε ζοκδοαζιέκδ πχθδζδ πνμσυκηςκ ηςκ 
εηαζνεζχκ Coca-Cola ηαζ Procter & Gamble, πμο είκαζ ηαεδιενζκά ζημζπεία ειπμνζηήξ 
δζείζδοζδξ ιε έκημκδ πμθζηζζιζηή πανμοζία (ςξ πνήζδ ηαζ ηαηαζβζζηζηή δζαθδιζζηζηή 
εζημκμβναθία) ζε πμθθά ζδιεία ημο πθακήηδ;  

Απυ ιενζηέξ πθεονέξ θμζπυκ ηα γδηήιαηα ηδξ δζεεκμφξ μζημκμιζηήξ γςήξ εα ιπμνμφζακ 
κα απμηεθέζμοκ ιζα ηαθή ζοκμπηζηή μζημκμιζημβεςβναθζηή εζζαβςβή πνμζανιμζιέκδ ζηα 
εκδζαθένμκηα εκυξ ημζκμφ ιε ζπμοδέξ βες-πμθζηζζιζημφ πενζεπμιέκμο.  

3. Ζ Νηθνλνκηθή Γεσγξαθία ησλ 500 ηνπ Fortune: Ξεξηγξαθή θαη ιεηηνπξγία ηεο 

βάζεο δεδνκέλσλ 

Ζ αάζδ ηςκ 500 ημο Fortune εκηάπεδηε ςξ οπμ-αάζδ (ιαγί ιε άθθεξ δέηα οπμ-αάζεζξ) 
ζηδ αάζδ «"Γδ ηαζ Άκενςπμξ" - Geander 3.0.» πμο ακαπηφλαιε ςξ δζδαηηζηυ ενβαθείμ ηςκ 
ιαεδιάηςκ ιαξ ιε πνήζδ ημο θμβζζιζημφ Multiterm '95 ηδξ Trados GmbH ημο μπμίμο 
πανμοζζάζαιε ακαθοηζηά ηζξ ζδζυηδηεξ (Οέκηγμξ, 2003). Ρα ζημζπεία πμο δίκμκηαζ ςξ πεδία 
ακαγήηδζδξ ζηδ αάζδ ηςκ 500 είκαζ υκμια, ηαηάηαλδ, υκμια, πχνα, έδνα, αζμιδπακζηυξ 
ηθάδμξ, ανζειυξ απαζπμθμφιεκςκ, ηφηθμξ ενβαζζχκ. Ζ ηαηάηαλδ ζηζξ δζαδμπζηέξ ζεθίδεξ έπεζ 
βίκεζ ιε αάζδ ημκ ηφηθμ ενβαζζχκ. Κε εζςηενζημφξ ζοκδέζιμοξ απυ ημ θήιια ιζαξ 
πμθοεεκζηήξ επζηνέπεηαζ δ ιεηάααζδ ζε εζδζηέξ ζεθίδεξ επζιένμοξ πενζβναθχκ ηδξ 
επζπείνδζδξ ηαζ βεςβναθζηχκ πθδνμθμνζχκ ζπεηζηχκ ιε ηδκ πχνα εβηαηάζηαζδξ ηδξ 
ιδηνζηήξ ηαζ ηδκ πυθδ ηδξ εηαζνζηήξ ηδξ έδναξ (αθ. Δζη. 1). Ρα επζιένμοξ αοηά θήιιαηα 
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ακαπηφπεδηακ ζε ηάπμζα θάζδ ςξ ενβαζίεξ ηςκ θμζηδηχκ/θμζηδηνζχκ. Άθθςζηε αοηυ ήηακ 
έκαξ απυ ημοξ ζηυπμοξ ακάπηολδξ ηδξ αάζδξ, δδθαδή δ άζηδζδ ηςκ θμζηδηχκ/θμζηδηνζχκ. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Δηθφλα 1. Ζ βάζε ησλ «500 ηνπ Fortune» εληάρζεθε σο ππν-βάζε ζηε βάζε «"Γε θαη 
Άλζξσπνο" - Geander 3.0.» πνπ αλαπηχμακε κε ρξήζε ηνπ ινγηζκηθνχ Multiterm '95 ηεο 
Trados GmbH. Απφ αξηζηεξά πξνο ηα δεμηά ,θαη απφ επάλσ πξνο ηα θάησ, εκθαλίδνληαη ε 

εηζαγσγηθή ζειίδα ηεο θηινμελνχζαο βάζεο, ε εηζαγσγηθή ζειίδα ηεο ππν-βάζεο ησλ «500 
ηνπ Fortune», ε Boeing σο έλα παξάδεηγκα θαη ε γεσγξαθηθή πεξηγξαθή ηεο έδξαο ηεο ζην 
Πηάηι ηεο Ξνιηηείαο Νπάζηγθηνλ. Πηελ ηξίηε γξακκή (αξηζηεξά) εηθνλίδεηαη έλα άξζξν γηα ηε 

Boeing θαη (δεμηά) παξνπζίαζε ηεο ηαηλίαο «Άγξππλνο ζην Πηάηι» πνπ έρεη ηδηαίηεξν 
γεσγξαθηθφ ελδηαθέξνλ. Απηά θαη πνιιά άιια, φπσο π.ρ. ε Microsoft πνπ εδξεχεη επίζεο ζην 

Πηάηι ζπλδέζεθαλ κε ζπλδέζκνπο (links). Άξζξα γηα ην Πηάηι σο έδξα ηεο αληη-
παγθνζκηνπνίεζεο επαθνινχζεζαλ. 
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Κε ημκ ηνυπμ αοηυ ακαδεζηκφμκηαζ εφημθα, ιε ηδ πνήζδ οπμθμβζζηή, πθδνμθμνζαηά 
ζημζπεία υπςξ δ ηαηακμιή ηςκ επζπεζνήζεςκ ηαηά ηθάδμ δναζηδνζυηδηαξ, πχνα ηαζ πυθδ, 
πνμζεββίγμκηαζ έκκμζεξ υπςξ δ ζοβηεκηνςιέκδ ή δ απμηεκηνςιέκδ μζημκμιζηή 
δναζηδνζυηδηα ηαηά πχνα ηαζ πυθδ, ή ακαγδηείηαζ ημ ιέβεεμξ ημο πνμζςπζημφ ιενζηχκ 
επζπεζνήζεςκ. Κζα άζηδζδ πμο ακεηέεδ (ηαζ πμο πνμηείκεηαζ) ήηακ δ παναηήνδζδ ηςκ 
ζδιάηςκ (θμβμηφπςκ) ηαζ ηςκ δζαθδιίζεςκ ηςκ επζπεζνήζεςκ πμο ειπθμφηζζακ ηδ αάζδ. 
Ακαδεζηκφεηαζ έηζζ ςξ πνδζζιυηαηδ παζδαβςβζηή ακαθμνά πμθζηζζιζημφ παναηηήνα δ ζοπκά 
οπενμπηζηή βεςβναθζηή εζημκμβναθία ηςκ πμθοεεκζηχκ: πμθθέξ ιεβάθεξ πμθοεεκζηέξ απυ 
ηζξ 500 ημο Fortune ειθακίγμκηαζ ιε έδνα ηδκ οδνυβεζμ, πμο απμηεθεί ημκ «ηυπμ ημοξ». Πημ 
ηφνζμ άνενμ ηδξ δ βενιακζηή εθδιενίδα Die Zeit (14 Καίμο 1998), ηζξ διένεξ πμο 
ακαημζκχεδηε δ ζοβπχκεοζδ ηδξ Daimler (Benz) ιε ηδκ Chrysler, οπεκεοιίγεζ υηζ μζ 
πμθοεεκζηέξ ήηακ πνχηα «εεκζηέξ ιε εοβαηνζηέξ ζημ ελςηενζηυ», ηχνα υιςξ είκαζ 
«οπενεεκζηέξ ιε παηνίδα ηδκ οδνυβεζμ» –έζης ηαζ ακ ςξ εηαζνζηή ημοξ έδνα ακαθένεηαζ ημ 
Ληζηνυζη ή δ Πημοηβάνδδ (Jean Heuser, 1998). Δλάθθμο, μ αιενζηακυξ ενεοκδηήξ Benjamin 
R. Barber, πμο εζζήβαβε ηζξ έκκμζεξ McWorld ηαζ ημοθημφνα McWorld, πενζβνάθεζ ιε 
εκηοπςζζαηά ακενςπμβεςβναθζηυ ηνυπμ ηδκ ακαδυιδζδ πςνχκ, ηναηχκ ηαζ εεκμηήηςκ πμο 

θαιαάκεζ πχνα, ηα ηεθεοηαία πνυκζα, ζηδκ οδνυβεζμ (Barber, 1998).  

Γζα κα βίκμοκ αοηά ακηζθδπηά, ήδδ ζε εζζαβςβζηυ πθαίζζμ, ανηεί κα παναηδνδεμφκ ιενζημί 
απυ ημοξ θμβυηοπμοξ (Δζη. 2, πμο πανμοζζάγμκηαζ ζημ ιάεδια εκχ ηαηά ηδ δζάνηεζα ηδξ 
ενβαζηδνζαηήξ άζηδζδξ γδηείηαζ απυ ημοξ αζημφιεκμοξ κα πνμηείκμοκ ενιδκείεξ ηςκ 
ζπεηζηχκ απεζημκίζεςκ ηαζ ζοιαμθζζιχκ). Ζ Alcoa, ιεβάθδ εηαζνία αθμοιζκίμο, πανμοζζάγεζ, 
άημιρα ηαζ βεθμζμβναθζηά, δομ ενβάηεξ πμο ηοθίβμοκ ηδ βδ ζε έκα θφθθμ αθμοιζκίμο, δζηήξ 
ηδξ παναβςβήξ, πνμθακχξ. Ζ επζπείνδζδ οπμθμβζζηχκ Hewlett-Packard πανμοζζάγεζ, ελίζμο 
άημιρα ιε έκα πμκηνμημιιέκμ θςημιμκηάγ, ημοξ ζδνοηέξ ηδξ πμο ακμίβμοκ ηδκ πυνηα εκυξ 
ιζηνμφ βηανάγ ηαζ ημζηάγμοκ εθεί κέζα ηδκ οδνυβεζμ. Ρμ ιζηνυ αοηυ βηανάγ είκαζ, πάκηςξ, 
βκςζηυ ζημκ ηυζιμ ηςκ οπμθμβζζηχκ βζαηί απμηέθεζε ημ πνχημ ενβαζηήνζμ ηδξ HP. Ζ 
ιεβάθδ πδιζηή αζμιδπακία Du Pont είκαζ πζμ νεαθζζηζηή. Ξανμοζζάγεζ ηνεζξ απυρεζξ ηδξ 
οδνμβείμο (ηαζ υπζ ιυκμ ηδ ζοκήεδ «αηθακηζηή» εζηυκα) ηαεχξ ηαζ ζζμιεβέεδ ιε ηδκ 
οδνυβεζμ πανημκμιίζιαηα, βεκ ηαζ δμθάνζα. Δπίζδξ δ ζζπακζηή ηνάπεγα Banco Bilbao Vizcaya 
πνμαάθθεζ ημ θμβυηοπυ ηδξ BBV πάκς ζημκ Αηθακηζηυ Υηεακυ πμο ζοκδέεζ ή πςνίγεζ ημοξ 
πχνμοξ δναζηδνζυηδηαξ ηδξ ηνάπεγαξ, δδθαδή ηδκ Ηαδνζηή Σενζυκδζμ ηαζ ηδ Ιαηζκζηή Αιενζηή.  

4. Ξαξαδείγκαηα από ηα θείκελα πνπ ζπλνδεύνπλ ηε βάζε δεδνκέλσλ ησλ 500 

ηνπ Fortune 

Ξαναεέημοιε ηαηςηένς ηνία ηείιεκα ζε πενίθδρδ ηδξ ανπζηήξ δζαηφπςζδξ, απυ αοηά πμο 
είπακ επζθεβεί βζα ηδ αάζδ, ηαζ οπμβναιιίγμκηαζ παζδαβςβζηά ζημζπεία. Άθθα ηείιεκα 

 

Δηθφλα. 2. Ξνιιέο κεγάιεο πνιπεζληθέο απφ ηηο 500 ηνπ Fortune θαζψο θαη άιιεο 
εκθαλίδνληαη κε έδξα ηελ πδξφγεην, πνπ απνηειεί ηνλ «ηφπν ηνπο». 
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αθμνμφζακ ηδκ ΗΒΚ, ηδκ McDonald's ηαζ ηδ Monsanto.  

4.1. Nestlé: δ πμθοεεκζηυηενδ πμθοεεκζηή 

Ζ εθαεηζηή εηαζνία Nestlé, ηδξ μπμίαξ δ πνχηδ ζοθθααή έπεζ ιεηαηναπεί ζε εθθδκζηή θέλδ 
βζα ημ ζηζβιζαίμ δζαθοηυ ηαθέ –ημ βκςζηυ ιαξ κεξ, απυ ημ πνμσυκ ηδξ Nescafé–, είκαζ δ ηαη‘ 
ελμπή πμθοεεκζηή. πςξ ημ οπμζηήνζλε, ιε ηάπμζα οπεναμθή, έκαξ παθαζυηενμξ δζεοεοκηήξ 
ηδξ, είκαζ «δ ιυκδ πναβιαηζηή πμθοεεκζηή πμο οπάνπεζ» αθμφ ημ 98% ηςκ δναζηδνζμηήηςκ 
ηδξ Nestlé είκαζ, παναδμζζαηά, πςνμεεηδιέκμ εηηυξ ηδξ Δθαεηίαξ (Ziegler, 1976). Κέζα ζημ 
πθαίζζμ επέηηαζδξ ηαζ άζηδζδξ πενζθενεζαημφ ιάκαηγιεκη, δ Nestlé απμηεθεί ημκ ηφνζμ 
ειπμνζηυ ηνμθμδυηδ ηαθέ ζε πχνεξ υπςξ δ Αοζηναθία (71%), δ Γαθθία (67%) ηαζ δ Ηαπςκία 
(74%). Ρμ ίδζμ βίκεηαζ ηαζ ζε πμθθέξ άθθεξ πχνεξ ζηζξ μπμίεξ ηονζανπεί ιε άθθα πνμσυκηα 
ηδξ, υπςξ ημ βάθα, μζ ζμφπεξ, μζ παζδζηέξ ηνμθέξ ηαζ ηα ιπζζηυηα (Rapoport, C., 1994). Πηδκ 
Δθθάδα δ Nestlé απμηεθείηαζ ςξ υιζθμξ απυ ηζξ εηαζνείεξ Ιμοιίδδξ, Κεηαθθζηά Λενά Θμνπήξ, 
Λεζηθέ Δθθάξ, ιζθμξ Γδιδηνζαηχκ Δθθάξ ηαζ άθθεξ. Ξνμσυκηα ηδξ είκαζ: βάθα Βθάπαξ, 
Coffee-mate («ηνέια ηαθέ», Δζη. 3), Dolca, Nescafe, Carnation, Nesquik, ζμφπεξ Maggi ηαζ 
άθθα. Έπεζ ηέζζενα ενβμζηάζζα: ζημ Ξθαηφ Ζιαείαξ, ζημ Θμνςπί Αηηζηήξ, ζηα Νζκυθοηα 
Βμζςηίαξ ηαζ ζημ Ξενζζηένζ. Θαζ ιάθζζηα δ «εθθδκζηυηδηά» ηδξ –ιε ημ παβςιέκμ εθθδκζηυ 
θναπέ– οζμεεηήεδηε ηαζ απυ ηδκ Ρασθάκδδ υπμο ημ πνμσυκ δζαθδιίζηδηε ηαζ ιε δζαβςκζζιυ 
ακάδεζλδξ ημο «θναπμηυνζηζμο» shake girl (Rapoport, C., υπ.π.)! Ξνυηεζηαζ εδχ βζα ζμαανά 
ζημζπεία ιε πμθζηζζιζηυ ηαζ παζδαβςβζηυ πενζεπυιεκμ. 

4.2. Ζ ζαπςκζηή Matsushita Electric Corporation πμηέ δεκ πεεαίκεζ! 

Πε ηάπμζμ ζοιαμθζηυ επίπεδμ μζ πμθοεεκζηέξ ηαζ ηα ηνάηδ-έεκδ ηαοηίγμκηαζ ςξ μκηυηδηεξ, 
εκχ, επίζδξ πνμαάθθμκηαζ ακάθμβα ηαζ μζ δβέηεξ ημοξ. Ν John P. Kotter (Kotter, 1997) ημο 
Ξακεπζζηδιίμο ημο Harvard εηεεζάγεζ ημκ Kanosuke Matsushita (πνμθένεηαζ ςξ ηνζζφθθααδ 
θέλδ Mat-sósh-ta – ημκίγεηαζ ημ μ), ημ «παζδί ηδξ δεηαιεθμφξ μζημβέκεζαξ ιε ηα πεηαπηά 
αοηζά», πμο ηαηάθενε κα μνβακχζεζ ηδκ επζπείνδζδ Matsushita Electric Corporation. Δηηυξ 
απυ ηδκ ζζημνζμβναθία-αβζμβναθία ιε επίηεκηνμ ημοξ ζδνοηέξ ηςκ ιεβάθςκ επζπεζνήζεςκ, 
ιπμνμφιε κα ακαθενεμφιε ηαζ ζημοξ «εεκζημφξ» φικμοξ πμο βνάθμκηαζ ηαζ άδμκηαζ βζα ηζξ 
εηαζνείεξ αοηέξ απυ ημοξ ενβαγυιεκμοξ ζ' αοηέξ. Ζ Matsushita θαίκεηαζ πςξ έπεζ έκα ηέημζμ 

 

Δηθφλα 3. Φάζεηο «Λεζηιενπνίεζεο» (1995-2000) ηνπ παξαδνζηαθνχ ακεξηθαληθνχ 
πξντφληνο Coffee-mate (παξφκνην κε ζθφλε γάια, «ιεπθαληήο θαθέ») ηεο 

Carnation, κεηά ηελ έληαμή ηεο ζηε Λεζηιέ. Φσηνγξαθία Η.Ο. 
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φικμ πμο ηναβμοδμφκ (ή ηναβμοδμφζακ) ζε μνζζιέκεξ εοηαζνίεξ μζ ενβαγυιεκμζ (Schultze, 
1979): Γζα ιζαξ Λέαξ Ηαπςκίαξ ηδκ ακμζημδυιδζδ/ δοκάιεζξ πκεφιαημξ ηαζ ζχιαημξ ηάκμοκ 
ελυνιδζδ./Θάκμοιε υ,ηζ ημ ηαθφηενμ βζα ηδκ αφλδζδ ηδξ παναβςβήξ/ ηαζ ζηέθκμοιε 
ηα αβαεά ιαξ ζημοξ θαμφξ υθδξ ηδξ βδξ,/αδζάημπα ηαζ υθμ ηαζ πζμ πμθφ/ ζακ ημ κενυ πμο 
ακααθφγεζ απ‘ ηδκ πδβή./ Ξςξ ιεβαθχκεζ ηαζ αολάκεηαζ δ αζμιδπακία,/ιε πκεφια ζφιπκμζαξ 
ηαζ ανιμκία!/Εεζ! Ξάκηα γεζ! Καηζυζηα Ζθεηηνζηή! Δίκαζ θακενά ζημ ζηζπμφνβδια αοηυ 
ιενζηά ζημζπεία πμο ζοπκά παναηηδνίγμοκ πανυιμζα ηείιεκα: παηνζςηζζιυξ, εκεμοζζαζιυξ, 
ηάπμζμξ θονζζιυξ ηαζ επζηυ φθμξ. Θαζ εδχ πνυηεζηαζ βζα ζμαανά ζημζπεία ιε ζδζαίηενμ 
πμθζηζζιζηυ ηαζ παζδαβςβζηυ βεςβναθζηυ πενζεπυιεκμ. 

4.3. Procter & Gamble: Ζ πμθοεεκζηή απυ ημ Πζκζζκάηζ 

Δλίζμο δζαδεδμιέκδ είκαζ δ P&G, βκςζηή ηονίςξ απυ ημ πνμσυκ ηδξ Tide ηαζ απυ άθθα 
πνμσυκηα ηαεανζζιμφ ηαζ αημιζηήξ οβζεζκήξ υπςξ Ariel, Pampers, Vidal Sassoon, Crest, 
Always, Vicks, Camay. Ζ εοβαηνζηή ηδξ ανίζηεηαζ εβηαηεζηδιέκδ ζηδκ Δθθάδα απυ ημ 1960, 
απμηεθεί δε ιζα απυ ηζξ ημνοθαίεξ ειπμνζηέξ επζπεζνήζεζξ ηδξ πχναξ ιαξ. Απυ ηδ ιεθέηδ ηδξ 
P&G απμημιίγμοιε πμθθέξ βκχζεζξ βζα ηδ θεζημονβία ηςκ πμθοεεκζηχκ ιε ζδζαίηενμ 
πμθζηζζιζηυ ηαζ αλζμπμζήζζιμ παζδαβςβζηυ-βεςβναθζηυ πενζεπυιεκμ. Ζ δδιμζζμβνάθμξ Alecia 
Swasy, πμο ήηακ επί πνυκζα δζαπζζηεοιέκδ βζα κα ηαθφπηεζ ηδκ P&G, ζε έκα πμθοζέθζδμ 
αζαθίμ ηδξ (Swasy, 1993) πανμοζζάγεζ ιζα ελαζνεηζηά εκδζαθένμοζα μζημκμιζηή ηαζ 
πμθζηζζιζηή βεςβναθία ηδξ P&G ιε θεπημιενείξ ακαθμνέξ ζηδκ ζζημνία, ημ πνμζςπζηυ, ημ 
πχνμ ηαζ ηδκ εβηαηάζηαζδ-έδνα ζημ Πζκζζκάηζ, ηδκ ένεοκα ηαζ ηδκ παβηυζιζα ειπμνζηή 

δζείζδοζδ ηδξ P&G. Δκδζαθένμκηα γδηήιαηα είκαζ 1) δ πενίπηςζδ ημο πνμσυκημξ βοκαζηείαξ 
οβζεζκήξ Rely , 2) ηα μιμζυιμνθα παηαηάηζα Pringles ηαζ 3) μζ «αζηζημί ενφθμζ» βζα ημ 
(ακφπανηημ) 666 ημο θμβυηοπμο ηδξ P&G. Ρμ Πζκζζκάηζ (ζηδκ πμθζηεία Νπάζμ, υπμο 
πναβιαημπμζήζαιε ζπεηζηή επζηυπζα ένεοκα [Οέκηγμξ, 2006]), είκαζ έδνα 150 πενίπμο 
ενεοκδηζηχκ ηέκηνςκ ηαζ ιζα απυ ηζξ πνχηεξ αιενζηακζηέξ πυθεζξ (πνχηδ ημ 1993) βζα 
εβηαηάζηαζδ μζημβέκεζαξ (Savageau & Boyer, 1993 ηαζ Savageau & Loftus, 1997) ή 
επζπείνδζδξ (Labich, 1993). 

5. Ππκπεξάζκαηα - πξνηάζεηο 

Ζ εζζήβδζδ απμηεθεί ιζηνή ζοιαμθή ζηδκ ζζημνία ηδξ εθθδκζηήξ βεςβναθζηήξ 
εηπαίδεοζδξ (ζδιείμ 2). Ξένα απυ ηδκ εηηζεέιεκδ δζδαηηζηή πνήζδ (ζδιείμ 3), ημ οθζηυ αοηυ 
ιπμνεί κα δεπεεί ζοβηεηνζιέκεξ ζημπμεεηήζεζξ ζημ πθαίζζμ δζδαζηαθίαξ ηδξ μζημκμιζηήξ 
ακενςπμβεςβναθίαξ ηαζ ηδξ πμθζηζζιζηήξ βεςβναθίαξ (ζδιείμ 4). Θεκηνζηυ παζδαβςβζηυ 
ζημζπείμ απμηεθεί δ βκςνζιία ιε ηζξ πμθοεεκζηέξ ςξ μκηυηδηεξ πμο ζοιαάθθμοκ ηαεμνζζηζηά 
ζηδ γςή ηςκ ημζκςκζχκ ηαζ ζηδκ εζηυκα ηςκ πυθεςκ [Barber, υ.π.]. Ζ παζδαβςβζηή 
δζαδζηαζία πμο αημθμοεήεδηε ηαζ πνμηείκεηαζ εδχ ζοβηνυηδζε έκα πθαίζζμ αθθδθεπίδναζδξ 
ζπμοδαζηχκ - αάζδξ δεδμιέκςκ - πυθδξ, αθμφ ααζίζηδηε ζηδ ηνμθμδμζία ηδξ αάζδξ ιε 
οθζηυ πμο εα ακαγδημφζακ μζ ίδζμζ μζ ζπμοδαζηέξ αζαθζμβναθζηά ηαζ ιε επζηυπζα παναηήνδζδ. 
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