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ΚΑΟΘΔΡΗΛΓΘ ΡΥΛ ΞΝΙΔΥΛ: Ζ ΔΘΞΝΛΖΠΖ ΡΝ ΞΗΙΝΡΗΘΝ ΠΣΔΓΗΝ 

ΚΑΟΘΔΡΗΛΓΘ ΞΝΙΖΠ ΓΗΑ ΡΖ ΛΔΑ ΗΥΛΗΑ ΚΑΓΛΖΠΗΑΠ 

Γέθλεξ Α., Κεηαμάο Θ. 

Ξαλεπηζηήκην Θεζζαιίαο, Ρκήκα Κεραληθώλ Σσξνηαμίαο, Ξνιενδνκίαο θαη Ξεξηθεξεηαθήο Αλάπηπμεο  

Ξεξίιεςε 

Ν ξφινο ηνπ κάξθεηηλγθ ησλ πφιεσλ είλαη νινέλα θαη πεξηζζφηεξν ζεκαληηθφο ζηελ 
Δπξψπε. Πήκεξα έρεη γίλεη κηα αλάγθε φζνλ αθνξά ηηο δηαδηθαζίεο ηνπ παγθφζκηνπ 
αληαγσληζκνχ ησλ πφιεσλ, ηεο ηνπξηζηηθήο έιμεο, ηεο αζηηθήο δηαρείξηζεο, ηεο ηδηαίηεξεο 
ηαπηφηεηαο („ζηίγκαηνο‟) ησλ πφιεσλ (city branding) θαη ηεο αζηηθήο δηαθπβέξλεζεο. Ξνιιέο 
επξσπατθέο πφιεηο ππνζηεξίδνπλ ηελ αληαγσληζηηθφηεηά ηνπο δηακέζνπ ηεο πνιηηηζκηθήο θαη 
ηνπξηζηηθήο αλάπηπμεο. Δπηπιένλ, ε πιεηνςεθία ησλ εθαξκνζκέλσλ πνιηηηθψλ κάξθεηηλγθ 
πφιεσλ αθνξά ηνλ πνιηηηζκφ θαη ηνλ ηνπξηζκφ. Ρα δεδνκέλα γηα ηελ εηζήγεζε απηή 
πξνέξρνληαη απφ ην πξφγξακκα CultMark (Ξνιηηηζκηθή θιεξνλνκηά, ηνπηθή ηαπηφηεηα θαη 
κάξθεηηλγθ ηνπ ηφπνπ γηα ηε βηψζηκε αλάπηπμε) πνπ ήηαλ ζε ιεηηνπξγία, ζην πιαίζην ηνπ 
INTERREG IIIc, ζε πέληε επξσπατθνχο ηφπνπο απφ ηελ αξρή ηνπ 2004 κέρξη ην ηέινο ηνπ 
2006: Λεα Ησλία Καγλεζίαο (εγέηεο εηαίξνο), Ρζέζηεξ/ Κεγάιε Βξεηαλία, Θατλνχ/ Φηιαλδία, 
Ονζηφθ-TLM/ Γεξκαλία θαη Ξάθνο/ Θχπξνο. Υο κειέηε πεξίπησζεο επηιέγεηαη ε εθπφλεζε ηνπ 
Ξηινηηθνχ Πρεδίνπ Κάξθεηηλγθ Ξφιεο ηεο Λέαο Ησλίαο Καγλεζίαο, θαη ν θχξηνο ζηφρνο ηεο 
εηζήγεζεο είλαη λα πξνεθηηκεζνχλ νη θνηλσληθέο, νηθνλνκηθέο θαη γεσγξαθηθέο επηπηψζεηο ηνπ 
κάξθεηηλγθ ησλ πφιεσλ ζηελ πξνζπάζεηα λα αλαιπζεί ν ξφινο ηνπ ηφζν ζε ηξεηο απφ ηηο 
βαζηθέο ιεηηνπξγίεο ηεο πνιενδνκίαο (θαηνηθία, εξγαζία, ειεχζεξνο ρξφλνο) φζν θαη ζηε 
κεηαβαιιφκελε ζρέζε πφιεο-ππαίζξνπ. 

Deffner A., Metaxas T. 

University of Thessaly, Department of Planning and Regional Development 

Abstract 

The role of city marketing has been continuously more important in Europe. Today it has 
become a necessity regarding the processes of world cities competition, tourist attraction, 
urban management, local identity and city branding, as well as urban governance. A lot of 
European cities support their competitiveness through the development of culture and 
tourism. Moreover, the majority of implemented city marketing policies concerns culture and 
the tourism. The data are provided by the Interreg IIIC CultMark (Cultural Heritage, Local 
Identity and Place Marketing for Sustainable Development) project, which has been in 
operation in five European places from the beginning of 2004 till the end of 2006: Nea Ionia/ 
Magnesia/Greece (lead partner), Chester/UK, Kainuu/Finland, Rostock-TLM/Germany and 
Pafos/Cyprus. The Municipality of Nea Ionia, Magnesia is used as a case study for the 
implementation of a City Marketing Pilot Plan. The main aim of this paper is the pre-
evaluation of social-geographical impacts of city marketing in order to analyse its role on 
three of the main urban planning functions (housing, work and leisure) as well as in the 
changing relationship between the city and the countryside. 

Ιέμεηο θιεηδηά: κάξθεηηλγθ ησλ πφιεσλ, ζηξαηεγηθφο ζρεδηαζκφο, ηνπξηζκφο-πνιηηηζκφο, 

πξφγξακκα CultMark, Λέα Ησλία Καγλεζίαο. 
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1. Δηζαγσγή: Ρν κάξθεηηλγθ ησλ πόιεσλ σο κηα ζηξαηεγηθή δηαδηθαζία ζηνλ 

πνιηηηζκό θαη ηνλ ηνπξηζκό 

Ρν Πρέδην Κάξθεηηλγθ Ξφιεο (ή γεληθφηεξα ηνπ Ρφπνπ) κπνξεί λα ελζσκαησζεί ζην 
Πηξαηεγηθφ θαη/ ή Οπζκηζηηθφ Πρέδην (φπσο θαη ην Πρέδην Σξήζεο Σξφλνπ). αιιά κπνξεί θαη λα 
εθπνλεζεί απηφλνκα θαη πξηλ απφ απηφ (κε κηθξφηεξν θφζηνο απφ ην Οπζκηζηηθφ Πρέδην). 
Ξξνβάιιεη ηα ζηνηρεία πνπ ήδε ππάξρνπλ θαη, κε απηήλ ηελ έλλνηα, γηα ηελ εθπφλεζε θαη 
εθαξκνγή ηνπ δελ πξνυπνζέηεη πνιενδνκηθέο παξεκβάζεηο, αιιά ζίγνπξα απηέο ζα βνεζήζνπλ 
ζε θαζνξηζηηθφ βαζκφ. Έρεη ζηξαηεγηθφ ραξαθηήξα κε ζπλήζε νξίδνληα ηα 3-5 έηε (θαη 
δπλαηφηεηα ζπρλψλ επηθαηξνπνηήζεσλ). Απαξαίηεηε είλαη ε ζπλεξγαζία πνιενδφκσλ-
νηθνλνκνιφγσλ, αιιά ην κάξθεηηλγθ ησλ πφιεσλ δηαθξίλεηαη απφ ην παξαδνζηαθφ κάξθεηηλγθ 
θαη ε έκθαζε είλαη ζηελ θνηλσληθή θαη πνιηηηζκηθή δηάζηαζή ηνπ.  

Ρν κάξθεηηλγθ ησλ πφιεσλ δελ απνηειεί θάηη ην θαηλνχξγην γηα ηε δηεζλή θαη ηελ 
επξσπατθή πξαγκαηηθφηεηα. Απιψο ε δηεξεχλεζε ηνπ απνθηά κεγαιχηεξν ελδηαθέξνλ ζηε 
δηεζλή βηβιηνγξαθία ηελ ηειεπηαία εηθνζαεηία θπξίσο ζηε Βξεηαλία, ηηο ΖΞΑ θαη ηε Γεξκαλία 
(Bailey, 1989; Ashworth θαη Voogd, 1990; Kearns and Philo, 1993; Kotler et al. 1993, 1999; 
Gold and Ward, 1994; Duffy, 1995; Bramwell θαη Rawding, 1996; Selby and Morgan, 1996; 
Ward, 1998; Avraham 2000, 2004; Hope θαη Klemm, 2001; Murray, 2001; Urban, 2002; 
Konken, 2004; Kolb, 2006). Πε απηφ ην δηάζηεκα παξαηεξείηαη ε έληνλε ηάζε ησλ πφιεσλ 
αιιά θαη ησλ πεξηθεξεηψλ λα απνθηήζνπλ κηα πεξηζζφηεξν αληαγσληζηηθή ζέζε ζην αζηηθφ 
ζχζηεκα ηεξαξρίαο θαη λα δηακνξθψζνπλ αληαγσληζηηθά πιενλεθηήκαηα έλαληη άιισλ 
νκνεηδψλ πφιεσλ (Lever 1993, 1999). Ρν κάξθεηηλγθ ησλ πφιεσλ απνηειεί κηα ζηξαηεγηθά 
ζρεδηαζκέλε δηαδηθαζία πνπ θξίλεηαη επηηπρεκέλε, εθφζνλ ηθαλνπνηνχληαη δπν βαζηθνί ζηφρνη: 
α) ε επίηεπμε ησλ αλαπηπμηαθψλ ζηφρσλ πνπ νξίδνληαη απφ ηε δηαδηθαζία απηή, θαη β) ε 
ηθαλνπνίεζε ησλ απαηηήζεσλ θαη ησλ πξνζδνθηψλ ησλ αγνξψλ-ζηφρσλ πνπ ε εθάζηνηε πφιε/ 
ηφπνο επηδηψθεη λα πξνζειθχζεη (επελδπηέο, επηζθέπηεο, θάηνηθνη θ.ά.). Δπίζεο ε επηηπρία ηεο 
εμαξηάηαη θαη απφ ην βαζκφ δπλαηφηεηαο ηεο θάζε πεξηνρήο λα ηθαλνπνηήζεη ηηο αγνξέο 
ζηφρνπο ηεο (Kotler et al., 1999: 125; Metaxas, 2002). 

Ρν κάξθεηηλγθ ησλ πφιεσλ έρεη αληηκεησπίζεη αξθεηέο θξηηηθέο θαη ζπγθεθξηκέλα φηη: α) 
ππνθαζηζηά ηνλ πνιενδνκηθφ ζρεδηαζκφ, β) δίλεη έκθαζε ζην θέξδνο, γ) δίλεη έκθαζε ζηελ 
πξνζέιθπζε ηνπξηζκνχ, δ) αλαπαξάγεη ηηο θνηλσληθν-γεσγξαθηθέο αληζφηεηεο. Νη απαληήζεηο 
ζε απηέο ηηο θξηηηθέο ζα δνζνχλ ζηα ζπκπεξάζκαηα. 

Ρα πεξηζζφηεξα παξαδείγκαηα εθαξκνγήο ηνπ κάξθεηηλγθ ησλ πφιεσλ εζηηάδνπλ ζην 
ζρεδηαζκφ θαη ηελ εθαξκνγή πνιηηηθψλ πξνψζεζεο ζηνπο ηνκείο ηνπ ηνπξηζκνχ θαη ηνπ 
πνιηηηζκνχ. Ν πνιηηηζκφο θαη ν ηνπξηζκφο έρνπλ ρξεζηκνπνηεζεί εθηελψο ζηελ αλάπηπμε 
πξσηνβνπιηψλ θαη δξάζεσλ πνπ αθνξνχλ ηελ αζηηθή θαη ηελ νηθνλνκηθή αλαζπγθξφηεζε 
(regeneration), δηακέζνπ ηνπ ζρεδηαζκνχ ζπγθεθξηκέλσλ ζηξαηεγηθψλ θαη ηαθηηθψλ. Υζηφζν, 
ε χπαξμε κηαο βηψζηκεο πνιηηηζηηθήο θαη ηνπξηζηηθήο νηθνλνκίαο βαζίδεηαη ζηελ ηθαλφηεηα θαη 
ηε γλψζε ησλ αξρψλ δηνίθεζεο ησλ πφιεσλ λα δεκηνπξγνχλ ζπγθεθξηκέλα ζρέδηα δξάζεο, 
αμηνινγψληαο ηαπηφρξνλα πνηα πεδία εθαξκνγήο ησλ δξάζεσλ απηψλ ζα κπνξνχζαλ λα 
δεκηνπξγήζνπλ αληαγσληζηηθφ πιενλέθηεκα γηα ηηο πφιεηο ζε κηα ζπγθεθξηκέλε ρξνληθή 
πεξίνδν. Ζ άπνςε απηή εληζρχεηαη θαη απφ ηνλ Kneafsey (2000; 2001) πνπ αλαθέξεη φηη „ε 
πνιηηηζηηθή νηθνλνκία απνηειείηαη απφ ζηξαηεγηθέο νη νπνίεο κεηαηξέπνπλ ηελ ηνπηθή γλψζε ζε 
πφξνπο πνπ είλαη δηαζέζηκνη γηα ηελ ηνπηθή θνηλσλία‟. Πην ζπλδπαζκφ ηνπ ηνπξηζκνχ κε ηνλ 
πνιηηηζκφ εζηηάδεη θαη ην εξεπλεηηθφ πξφγξακκα CultMark. 

2. Ρν πξόγξακκα CultMark 

Ρα δεδνκέλα ζηα νπνία ζηεξίδεηαη ε εηζήγεζε πξνέξρνληαη απφ ην δηαθξαηηθφ πξφγξακκα 
CultMark ην νπνίν μεθίλεζε ηνλ Ηαλνπάξην ηνπ 2004 θαη νινθιεξψζεθε ην Γεθέκβξην ηνπ 
2006. Δπηθεθαιήο θνξέαο είλαη ε Γεκνηηθή Δπηρείξεζε Κειεηψλ, Θαηαζθεπψλ θαη Αλάπηπμεο 
(ΓΔΚΘΑ) ηνπ Γήκνπ Λέαο Ησλίαο, Mαγλεζίαο. Δηαίξνη είλαη ηνπηθνί θνξείο ζην Ρζέζηεξ θαη 
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Έιζκηξ Ξoξη ηεο Βξεηαλίαο, ην Θατλνχ ηεο Φηιαλδίαο, ην Ονζηφθ ηεο Γεξκαλίαο θαη ηελ Ξάθν 
ηεο Θχπξνπ. O θεληξηθφο ζηφρνο ηνπ CultMark είλαη ε εθπφλεζε θαη πινπνίεζε θαηλνηφκσλ 
ζηξαηεγηθψλ κάξθεηηλγθ ηνπ ηφπνπ, αμηνπνηψληαο φια ηα ζηνηρεία ηεο ηνπηθήο ηαπηφηεηαο θαη 
ηνπ ζπλφινπ ηνπ πνιηηηζηηθνχ απνζέκαηνο ησλ πεξηνρψλ ησλ εηαίξσλ έηζη ψζηε λα 
ζπλεηζθέξνπλ ζηελ αεηθφξν νηθνλνκηθή θαη θνηλσληθή αλάπηπμε. 

3. Κεζνδνινγία ηνπ Ξηινηηθνύ Πρεδίνπ Κάξθεηηλγθ Ξόιεο(ΞΠΚΞ) 

Έλα ΞΠΚΞ πξνζδηνξίδεη ηηο θαηεπζπληήξηεο γξακκέο γηα ηελ απνηειεζκαηηθή εθαξκνγή ηνπ 
Ρειηθνχ Πρεδίνπ Κάξθεηηλγθ Ξφιεο (ΡΠΚΞ) θαη εζηηάδεηαη ζηελ παξνρή ελφο νδεγνχ ζρεδίνπ 
κάξθεηηλγθ, έηζη ψζηε λα πξνσζεζεί απνηειεζκαηηθά ε εηθφλα ελφο ηφπνπ σο „ηειηθνχ 
παξαγφκελνπ αγαζνχ.  

Ζ πινπνίεζε ηνπ «πηινηηθνχ πξνγξάκκαηνο» έρεη έλαλ ειάρηζην ρξνληθφ νξίδνληα 360 
«εξγάζηκσλ» εκεξψλ. Πηελ πεξίπησζε ηεο Λέαο Ησλίαο ν ρξνληθφο νξίδνληαο είλαη 410 
«εξγάζηκεο» εκέξεο. Ν ραξαθηήξαο ηεο «Κεζνδνινγίαο Ξξνψζεζεο» ηνπ Ξηινηηθνχ 
Ξξνγξάκκαηνο είλαη ζηξαηεγηθφο θαη ζα κπνξνχζε λα ραξαθηεξηζηεί σο «έξγν» („project‟), ζε 
κηα ζπλνιηθή δηαδηθαζία ελφο Πρεδίνπ Κάξθεηηλγθ ηνπ Ρφπνπ. Ζ κέζνδνο πνπ ρξεζηκνπνηήζεθε 
ζηελ έξεπλα ψζηε λα θαζνξηζηεί έλα ζπγθεθξηκέλν ρξνληθφ φξην γηα ηε κεζνδνινγία πξνβνιήο 
βαζίδεηαη α) ζηελ εθαξκνγή ηεο Κεζφδνπ Αλάιπζεο ηεο Θξίζηκεο Νδνχ („Critical Path Method 
Analysis‟) [Αξαβαληηλφο, 1984/1997: 78-79; Nokes et al., 2003/2005: 247-264] θαη β) ζηελ 
αμηνιφγεζε θαη ε εθαξκνγή ελφο απνηειεζκαηηθνχ Κνληέινπ Κάξθεηηλγθ, πνπ ζηελ πεξίπησζε 
ηνπ CultMark, είλαη ην κνληέιν ησλ „8ps‟ (Morrison, 1996/1999).  

Πηφρνο ηεο κεζνδνινγίαο απηήο είλαη ν θαζνξηζκφο ζηξαηεγηθψλ νδεγηψλ πξνο ηνπο 
πνιενδφκνπο, ηνπο νηθνλνκνιφγνπο θαη ηνπο θνξείο ελφο ηφπνπ ψζηε λα πινπνηήζνπλ ην 
ΞΠΚΞ, θαζψο θαη λα πξνεηνηκάζνπλ ηα θαηάιιεια δεηήκαηα θαη δξάζεηο γηα ην ζρεδηαζκφ θαη 
ηελ πινπνίεζε ηνπ ΡΠΚΞ. Ξαξάιιεια, ε πξνηεηλφκελε εθαξκνγή ελφο εμεηδηθεπκέλνπ 
κνληέινπ κάξθεηηλγθ, ππνζηεξίδεη ηελ θάζε ηεο πινπνίεζεο ησλ δξάζεσλ πνπ έρνπλ 

ζρεδηαζηεί, θαζψο ζε θάζε κηα απφ ηηο θάζεηο αλάπηπμεο ησλ „8ps‟, πξνηείλνληαη ζπγθεθξηκέλεο 
θαηεπζχλζεηο, κέζα θαη κέζνδνη απνηειεζκαηηθήο εθαξκνγήο. 

4. Ζ πεξίπησζε ηεο Λέαο Ησλίαο: Ρν ηειηθό παξαγόκελν αγαζό 

Ν Γήκνο Λέαο Ησλίαο ηνπ Λνκνχ Καγλεζίαο, πιεζπζκηαθά δεχηεξνο ζην Ξνιενδνκηθφ 
Ππγθξφηεκα κεηά ην Γήκν Βφινπ, θαηαιακβάλεη 63.314 ζηξέκκαηα, ελψ, ζχκθσλα κε ηελ 
απνγξαθή ηνπ 2001 έρεη πιεζπζκφ 31.916 θαηνίθνπο. 

Ζ Λέα Ησλία κε βάζε ηνλ πξνζδηνξηζκφ ησλ ηδηαίηεξσλ ραξαθηεξηζηηθψλ ηεο έρεη επελδχζεη 
ζηελ αλάπηπμε ζπγθεθξηκέλσλ κνξθψλ ηνπξηζηηθήο αλάπηπμεο. Έρνληαο σο άμνλα ηε κειέηε 
γηα ηελ αλάπηπμε ζηξαηεγηθψλ (CultMark, 2004a), ην „ηειηθφ παξαγφκελν αγαζφ‟ ηεο Λέαο 
Ησλίαο απνηειεί έλα ζπλδπαζκφ αξραηνινγηθνχ, αζιεηηθνχ ηνπξηζκνχ θαη γαζηξνλνκηθνχ 
ηνπξηζκνχ (Πρήκα 1). Πηελ πξαγκαηηθφηεηα ν ραξαθηήξαο ηνπ „αγαζνχ‟ απηνχ δηακνξθψλεηαη 
απφ ηξεηο δηαθνξεηηθέο κνξθέο ηνπξηζκνχ, νη νπνίεο αλαπηχζζνληαη κέζα απφ δηαθνξεηηθέο 
ζηξαηεγηθέο, ηαθηηθέο θαη ελαιιαθηηθά ζελάξηα. Ζ Λέα Ησλία αθνινπζεί ηε ζηξαηεγηθή 
κάξθεηηλγθ ηεο „εζηίαζεο‟ (focus marketing strategy) ε νπνία βαζίδεηαη ζηα ηδηαίηεξα 
ραξαθηεξηζηηθά ηεο θαη ζην πιενλέθηεκα ηεο Νιπκπηαθήο πφιεο· θαηά ζπλέπεηα, πξνζπαζεί λα 
ηζρπξνπνηήζεη ηε ζέζε ηεο ζηα πεδία ηνπ αζιεηηθνχ, ηνπ πνιηηηζηηθνχ θαη ηνπ γαζηξνλνκηθνχ 
ηνπξηζκνχ. Ζ βαζηθή αλαγθαηφηεηα γηα ηε Λέα Ησλία είλαη ν ζρεδηαζκφο θαη ε αλάπηπμε 
ζπγθεθξηκέλσλ ζηξαηεγηθψλ κε ζηφρν ηε δηακφξθσζε ελφο ηζρπξνχ πνιηηηζκηθνχ ραξαθηήξα, 
εζηηάδνληαο ζην ζπλδπαζκφ κεηαμχ ηνπ „ηνπξηζκνχ-πνιηηηζκνχ‟ θαη ηεο „βηνκεραληθήο-
βηνηερληθήο‟ παξαδνζηαθήο ηεο ηαπηφηεηαο. Ρν θχξην ελδηαθέξνλ ηεο Λέαο Ησλίαο είλαη ν 
ζρεδηαζκφο θαη ε αλάπηπμε ησλ θαηάιιεισλ ζηξαηεγηθψλ, πξνθεηκέλνπ λα δνκεζεί κηα ηζρπξή 
πνιηηηζκηθή ηαπηφηεηα ηεο πφιεο, εζηηάδνληαο εηδηθφηεξα ζηελ ελίζρπζε ηνπ ζπλδπαζκνχ 
ηνπξηζκφο-πνιηηηζκφο. (CultMark, 2004b; Γέθλεξ θαη Κεηαμάο, 2006). 
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5. Γπλεηηθή Δθαξκνγή ηνπ Ξηινηηθνύ Πρεδίνπ Κάξθεηηλγθ Ξόιεο γηα ηε Λέα Ησλία 

 Πηε ζπγθεθξηκέλε ελφηεηα παξνπζηάδεηαη κηα αμηνιφγεζε ηεο ζεκαζίαο ηνπ ΞΠΚΞ ηεο Λέαο 
Ησλίαο, ε νπνία βαζίδεηαη ζηηο απφςεηο ησλ ηνπηθψλ εηδηθψλ (π.ρ. ηνπηθέο αξρέο, επηρεηξήζεηο, 
νξγαληζκνί, Ξαλεπηζηήκην Θεζζαιίαο) γηα ην Ξξν-ζρέδην Κάξθεηηλγθ Ξφιεο. Νη πιεπξέο πνπ 
εμεηάζηεθαλ αλαθέξνληαη: α) ζηε ζεκαζία ηεο εθπφλεζεο ηνπ ΞΠΚΞ, β) ζηελ επίδξαζε ηνπ 
ΞΠΚΞ ηφζν ζηελ νηθνλνκηθή αλάπηπμε, φζν θαη ζηελ ηθαλφηεηα ηνπ ηφπνπ λα νξγαλψζεη θαη λα 
πινπνηήζεη ζπγθεθξηκέλεο δξάζεηο, γ) ζηνπο παξάγνληεο πνπ θαζνξίδνπλ ηελ 
απνηειεζκαηηθφηεηα ηνπ ΞΠΚΞ.  

Ππλνιηθά, γίλεηαη εκθαλέο φηη νη εηδηθνί ζηε Λέα Ησλία ζεσξνχλ φηη ε εθαξκνγή ηνπ ΞΠΚΞ 
ζα ππνζηεξίμεη θπξίσο ηελ πινπνίεζε ησλ αλαπηπμηαθψλ ζηφρσλ ηνπ ηφπνπ θαη ηνλ 
εκπινπηηζκφ ηεο ηθαλφηεηάο ηεο λα παξέρεη θαηλνηνκηθέο ππεξεζίεο ηνπξηζκνχ θαη ηηο 
πνιηηηζκνχ. Νη νηθνλνκηθέο επηπηψζεηο ηνπ ζα είλαη θπξίσο ζηελ αγνξά εξγαζίαο θπξίσο ιφγσ 
ησλ απμαλφκελσλ επθαηξηψλ απαζρφιεζεο, ελψ ζεκαληηθά ζα είλαη ηα απνηειέζκαηά ηνπ ζηελ 
αληαγσληζηηθή ζέζε ηφζν ησλ ηνπηθψλ επηρεηξήζεσλ φζν θαη ηεο πφιεο ζπλνιηθά. Αλαθνξηθά 
κε ηα απνηειέζκαηα ηνπ ΞΠΚΞ ζηελ ηθαλφηεηα ηεο Λέαο Ησλίαο, θξίλεηαη φηη ζα εληζρχζεη ηε 
δπλαηφηεηα ηεο ηειεπηαίαο λα δηνξγαλψζεη επηηπρψο εηδηθά γεγνλφηα, λα εθηειέζεη 
ζπγθεθξηκέλα έξγα αλάπηπμεο, θαη λα δηακνξθψζεη ηδηαίηεξεο ζηξαηεγηθέο αλάπηπμεο. 
Αλαθνξηθά κε ηνπο παξάγνληεο πνπ εληζρχνπλ ηελ αλάπηπμε ελφο απνηειεζκαηηθνχ ΞΠΚΞ 
(ηφζν ζε γεληθνχο φξνπο θαη ζε ζρέζε κε ηε ζπγθεθξηκέλε πφιε), νη εηδηθνί αμηνινγνχλ ζε 
ηδηαίηεξα πςειή ζέζε ηε δηακφξθσζε ελφο ζαθνχο νξάκαηνο γηα ηελ πφιε θαη ηελ αλάπηπμε 
απηήο ηεο εηθφλαο σο έλα „ηειηθφ παξαγφκελν αγαζφ‟ (CultMark, 2005). 

6. Νη θνηλσληθέο, νηθνλνκηθέο θαη γεσγξαθηθέο επηπηώζεηο ηνπ Ξηινηηθνύ Πρεδίνπ 

Κάξθεηηλγθ Ξόιεο  

Κε βάζε ηφζν απηά πνπ πξναλαθέξζεθαλ φζν θαη ηε δηεζλή εκπεηξία κπνξνχκε λα 

πξνβνχκε ζηελ αθφινπζε πξνεθηίκεζε νξηζκέλσλ θνηλσληθψλ, νηθνλνκηθψλ θαη γεσγξαθηθψλ 
επηπηψζεσλ ηνπ ΞΠΚΞ, θαη γεληθφηεξα ηνπ κάξθεηηλγθ ησλ πφιεσλ: ζα σθειήζεη λα 
πινπνηεζνχλ νη αλαπηπμηαθνί ζηφρνη ηεο πφιεο (ζηελ πεξίπησζε ηεο Λέαο Ησλίαο: ζα γίλεη 
αληαγσληζηηθή ζε ζρέζε κε άιιεο κηθξέο πφιεηο, ζα εληζρχζεη ηνλ επηρεηξεκαηηθφ θιάδν κε 
ζθνπφ ηελ αχμεζε ηεο αληαγσληζηηθφηεηαο ηφζν ησλ ηνπηθψλ επηρεηξήζεσλ φζν θαη ηεο πφιεο, 
ζα θαηαζθεπάζεη έλαλ ηζρπξφ πνιηηηζκηθφ ραξαθηήξα), ζα απμήζεη ηε δηείζδπζε ζε λέεο 

 
Πρήκα 1. Ρν „ηειηθό παξαγόκελν αγαζό‟ ηεο Λέαο Ησλίαο 

Ξεγή: CultMark, 2004b 
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αγνξέο-ζηφρνπο (επελδπηέο, επηζθέπηεο, θαηνίθνπο θ.ά.) κε θχξηα ζπλέπεηα ηελ αχμεζε ησλ 
ζέζεσλ εξγαζίαο, ζα ππνζηεξίμεη ηελ πξαγκαηνπνίεζε ηνπ νξάκαηνο γηα ηελ πφιε (ζηελ 
πεξίπησζε ηεο Λέαο Ησλίαο: κηαο πφιεο κε ηζφξξνπε αλάπηπμε, θηιηθήο, κε ζεβαζκφ ζην 
πεξηβάιινλ θαη ηηο ηδηαηηεξφηεηεο θαη αλάγθεο θάζε θνηλσληθήο νκάδαο, θαζψο θαη κηαο πφιεο 
κε θνηλσληθά θαη νηθνλνκηθά βειηησκέλε εηθφλα, βαζηζκέλεο ζηνλ πνιηηηζκφ θαη ηελ 
θιεξνλνκηά), ζα απμήζεη ηελ ηθαλφηεηα ηεο πφιεο λα πξνσζεί ηελ ηαπηφηεηά ηεο, δειαδή ηα 
ηδηαίηεξα ραξαθηεξηζηηθά ηεο – ην „ζηίγκα‟: branding (πνπ ζηελ πεξίπησζε ηεο Λέαο Ησλίαο 
ζρεηίδνληαη κε ην πνιπδηάζηαην „ηειηθφ παξαγφκελν αγαζφ‟), ζα απμήζεη ηελ ηθαλφηεηά ηεο 
πφιεο λα αλαπηχζζεη δεζκνχο θαη δίθηπα κε άιινπο ηφπνπο θαη αγνξέο-ζηφρνπο.  

Πηελ πεξίπησζε ηεο Λέαο Ησλίαο επηπξφζζεηεο επηπηψζεηο είλαη ε αχμεζε ηεο ηθαλφηεηάο 
ηεο λα παξέρεη θαηλνηφκεο ηνπξηζηηθέο θαη πνιηηηζηηθέο ππεξεζίεο, ε ελίζρπζε ηεο ηθαλφηεηάο 
ηεο λα νξγαλψλεη κε επηηπρία εηδηθά γεγνλφηα, ε αχμεζε ηεο ηθαλφηεηάο ηεο λα δεκηνπξγήζεη 
κηα παγθφζκηα θήκε, θαη ε αχμεζε ηεο αληαγσληζηηθφηεηάο ηεο σο ηνπξηζηηθνχ πξννξηζκνχ 
(πνπ πξνυπνζέηεη θαη ηε βειηίσζε ησλ ηνπξηζηηθψλ ππνδνκψλ π.ρ. μελνδνρεηαθψλ κνλάδσλ). 
Κηα δπλεηηθή ζπλέπεηα φισλ ησλ επηπηψζεσλ είλαη ε θνηλσληθή θαη νηθνλνκηθή αλάπηπμε ε 
νπνία βεβαίσο πξέπεη πάληνηε λα ιεηηνπξγεί ζηελ θαηεχζπλζε ηεο βειηίσζεο ηεο πνηφηεηαο 
δσήο θαη ηεο αεηθνξίαο. 

7. Ππκπεξάζκαηα 

Ρν κάξθεηηλγθ ησλ πφιεσλ, θαη εηδηθφηεξα ην ΞΠΚΞ, απνηειεί βαζηθφ εξγαιείν αχμεζεο ηεο 
αληαγσληζηηθφηεηαο, ηεο πξνβνιήο, ηεο αλαγλσξηζηκφηεηαο θαη ηεο πξνψζεζεο ηεο βηψζηκεο 
αλάπηπμεο, εθφζνλ απνηειεί κηα ζηξαηεγηθή δηαδηθαζία θαη, ζχκθσλα κε ηνλ Lynch, „ε 
βησζηκφηεηα είλαη ε δηαηήξεζε ηνπ κέιινληνο‟ (1972). Ρν κάξθεηηλγθ ησλ πφιεσλ ζέηεη ηελ 
ππνζηήξημε ηεο εηθφλαο ηεο πφιεο ζηα πιαίζηα ελφο ζπγθεθξηκέλνπ ζρεδηαζκνχ θαη φρη θάπνησλ 
ηπραίσλ, απνζπαζκαηηθψλ θαη βξαρππξφζεζκσλ δξάζεσλ. 

Ζ Λέα Ησλία αλήθεη ζε κηα επξχηεξε πεξηνρή κε πνιιά „ηδηαίηεξα‟ ραξαθηεξηζηηθά θαη ε 

πξνψζεζε απηνχ ηνπ „ηδηαίηεξνπ‟ ραξαθηήξα κπνξεί λα γίλεη κφλν δηακέζνπ ηνπ κάξθεηηλγθ. Πε 
ζρέζε κε απηφ, ην „ηειηθφ παξερφκελν αγαζφ‟ ηεο Λέαο Ησλίαο έρεη πνιπδηάζηαην ραξαθηήξα 
θαη ε ππνζηήξημε ηνπ αγαζνχ απηνχ ζα είλαη επηηπρήο κφλν δηακέζνπ ηνπ κάξθεηηλγθ. Ζ Λέα 
Ησλία είλαη κηα κηθξή πφιε θαη ην γεγνλφο απηφ ηεο πξνζδίδεη κηα επειημία αλαθνξηθά κε ην 
ζρεδηαζκφ κάξθεηηλγθ θαη ηελ εζηίαζε ζε ζπγθεθξηκέλνπο άμνλεο αλάπηπμεο. Ζ Λέα Ησλία 
νθείιεη λα εθκεηαιιεπηεί ηηο επθαηξίεο πνπ ηεο παξνπζηάδνληαη (Νιπκπηαθφο Γήκνο, άιια εηδηθά 
αζιεηηθά γεγνλφηα, δηεζλή ζπλέδξηα, Δπξσπατθά Ξξνγξάκκαηα θ.ά.). ια απηά ζεκαηνδνηνχλ 
κηα „ηδηαίηεξε‟ δπλακηθή, ε νπνία κ‟ έλαλ θαηάιιειν ζηξαηεγηθφ ζρεδηαζκφ κπνξεί λα σθειήζεη 
ηε βηψζηκε αλάπηπμε θαη ηελ αληαγσληζηηθφηεηα ηεο πφιεο. Ζ Λέα Ησλία δηαζέηεη κηα ζπλνιηθή 
δπλακηθή „ηδηαηηεξφηεηα‟, θαη ε εκπεηξία δείρλεη φηη ε „ηδηαηηεξφηεηα‟ απηή κεηαηξέπεηαη ζε 
αληαγσληζηηθφ πιενλέθηεκα φηαλ ππνζηεξίδεηαη ζηξαηεγηθά.  

Αλαθνξηθά κε ηηο θχξηεο θξηηηθέο πνπ έρνπλ δηαηππσζεί γηα ην κάξθεηηλγθ ησλ πφιεσλ νη 
απαληήζεηο είλαη νη αθφινπζεο: α) ζπκπιεξψλεη θαη δελ ππνθαζηζηά ηνλ, νχηε αληηηίζεηαη ζηνλ, 
πνιενδνκηθφ ζρεδηαζκφ, εθφζνλ απνηειεί κηα ζηξαηεγηθή δηαδηθαζία πνπ, αλ θαη κπνξεί λα 
ιεηηνπξγήζεη απηφλνκα, νπζηαζηηθά ζπκβάιιεη ζηνλ πνιενδνκηθφ ζρεδηαζκφ, δηφηη ε επηηπρήο 
ιεηηνπξγία ηνπ πξνυπνζέηεη νξηζκέλεο παξεκβάζεηο ζηνλ αζηηθφ ρψξν, β) είλαη πξνθαλέο φηη 
νπνηαδήπνηε δηαδηθαζία κάξθεηηλγθ έρεη σο ζηφρν ην θέξδνο, σζηφζν, ε πφιε δελ απνηειεί έλα 
ζπλεζηζκέλν πξντφλ αιιά έλα „αγαζφ‟ κε πνιχπιεπξεο δηαζηάζεηο κε ηελ πνιηηηζκηθή θαη ηελ 
θνηλσληθή λα απνηεινχλ δπν απφ ηηο ζεκαληηθφηεξεο, γ) νη ηνπξίζηεο απνηεινχλ κηα απφ ηηο 
ηξεηο γεληθέο θαηεγνξίεο αγνξψλ-ζηφρσλ κηαο πφιεο θαη εμίζνπ ζεκαληηθνί είλαη νη θάηνηθνη 
(ηφζν νη ππάξρνληεο, πνπ απνηεινχλ ηελ αθεηεξία νπνηαζδήπνηε πξνζπάζεηαο, φζν θαη νη 
κειινληηθνί) θαζψο θαη νη επελδπηέο, νπφηε ε έκθαζε εμαξηάηαη απφ ηα ηδηαίηεξα 
ραξαθηεξηζηηθά ηεο ζπγθεθξηκέλεο πφιεο – εμάιινπ πνιιέο απφ ηηο παξεκβάζεηο πνπ σθεινχλ 
ηνπο ηνπξίζηεο σθεινχλ θαη ηνπο θαηνίθνπο (π.ρ. βειηίσζε ππνδνκψλ), δ) έλα ζηξαηεγηθφ 
ζρέδην πνηέ δελ ζπληεξεί, ή αιιάδεη, απφ κφλν ηνπ ην ρψξν θαη ηελ θνηλσλία αιιά κπνξεί λα 
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ζπκβάιιεη καθξνπξφζεζκα ζηελ άκβιπλζε ησλ θνηλσληθν-γεσγξαθηθψλ αληζνηήησλ, εθφζνλ 
κηα απφ ηηο βαζηθέο πξνυπνζέζεηο επηηπρίαο ηνπ είλαη ε ζπλεξγαζία ησλ δηαθφξσλ θνηλσληθψλ 
νκάδσλ, ελψ έλαο βαζηθφο ζηφρνο είλαη θαη ε πξνβνιή/ βειηίσζε πεξηνρψλ πνπ παξνπζηάδνπλ 
αδχλαηα ζεκεία. 

Νη πξνεγνχκελεο παξαηεξήζεηο δίλνπλ θαη κηα έλδεημε ηνπ ξφινπ ηνπ κάξθεηηλγθ ησλ 
πφιεσλ ζηελ θαηνηθία, ηελ εξγαζία, θαη ηνλ ειεχζεξν ρξφλν, δειαδή ηξεηο απφ ηηο βαζηθέο 
ιεηηνπξγίεο ηεο πνιενδνκίαο (ε ηέηαξηε είλαη ε θπθινθνξία). Ζ επίδξαζε ζηελ θαηνηθία 
ζρεηίδεηαη ηφζν κε ηηο πξνηεηλφκελεο βειηηψζεηο ζε νξηζκέλεο πεξηνρέο θαηνηθίαο φζν θαη κε ηελ 
πηζαλή ρσξνζέηεζε λέσλ πεξηνρψλ θαηνηθίαο (ζε ζρέζε θαη κε ηε κεηαθίλεζε ππαξρφλησλ 

θαηνίθσλ θαη/ή ηελ εγθαηάζηαζε λέσλ). Ζ επίδξαζε ζηελ εξγαζία ζρεηίδεηαη ηφζν κε ηε 
δεκηνπξγία λέσλ ζέζεσλ εξγαζίαο φζν θαη κε ηηο κεηαβαιιφκελεο ηάζεηο ζε δηάθνξνπο ηνκείο 
ηεο νηθνλνκίαο ηνπ ζήκεξα αιιά θαη ηνπ αχξην σο απνηέιεζκα ηεο εθαξκνγήο ηνπ ΡΠΚΞ. Ζ 
επίδξαζε ζηνλ ειεχζεξν ρξφλν ζρεηίδεηαη κε ηνλ ηνπξηζκφ αλαθνξηθά κε ηελ πξνζέιθπζε 
ηνπξηζηψλ, ηε βειηίσζε ησλ ππνδνκψλ, ηελ πηζαλή δεκηνπξγία ηνπξηζηηθψλ πεξηνρψλ. Ρα δπν 
ηειεπηαία αθνξνχλ θαη ηε ζρέζε κε ηνλ πνιηηηζκφ, ελψ ε βειηίσζε ησλ ππνδνκψλ αθνξά θαη 
ηνλ αζιεηηζκφ. Δίλαη πξνθαλέο φηη απφ ηε ζηηγκή πνπ νη πνιενδνκηθέο ιεηηνπξγίεο ζπλδένληαη 
κεηαμχ ηνπο, ην ίδην ζπκβαίλεη θαη κε ην ξφιν ηνπ κάξθεηηλγθ ησλ πφιεσλ ζε απηέο. Ν ηνκέαο 
ζηνλ νπνίν ν ξφινο απηφο είλαη θαζνξηζηηθφο εμαξηάηαη απφ ηνλ πξνζδηνξηζκφ ηεο ηαπηφηεηαο 
ηεο πφιεο, δειαδή αλ ην φξακα είλαη γηα κηα πφιε ηδαληθή γηα θαηνίθεζε, ηδαληθή γηα εξγαζία 
(ε νπνία δελ ηαπηίδεηαη κε ηελ επηρεηξεκαηηθή πφιε), κηα πφιε ηνπξηζηηθή, πνιηηηζηηθή, 
αζιεηηθή ή γηα έλα ζπλδπαζκφ νξηζκέλσλ απφ απηά ηα ραξαθηεξηζηηθά. Αλαθνξηθά κε ηε 
κεηαβαιιφκελε ζρέζε πφιεο-ππαίζξνπ, ν ζηφρνο είλαη, πάληνηε ζηε ινγηθή ηεο βηψζηκεο 
αλάπηπμεο αιιά κε ηελ έλλνηα ηεο „δηαηήξεζεο ηνπ κέιινληνο, ε δπλεηηθή ηήξεζε ηεο 
ηζνξξνπίαο εθφζνλ ε πξνβνιή κηαο πφιεο δελ γίλεηαη ζε βάξνο ησλ γεηηνληθψλ πεξηνρψλ αιιά 
ζπλδέεηαη θαη κε ηελ πξνβνιή ησλ πφξσλ ηνπο. 
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